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A verdade sumiu. Vocé abre as redes sociais, e encontra informagdes contraditérias, opinides inflamadas,
falta de didlogo. Se ha compartilhamento de noticias, sao recortes deslocados, muitas vezes apenas titulos
de matérias, sem fonte. E missdo quase impossivel saber em que acreditar. Onde estio os fatos e a conversa?
Tudo vira polarizacao.

Os efeitos nocivos se sentem além de discussées em reunides familiares ou em grupos de WhatsApp.
Noticias fraudulentas e meias verdades impactam toda a sociedade, chegam aos jornais, abalam elei¢oes.
Este é o cendrio que Eugénio Bucci analisa em seu livro Existe democracia sem verdade factual?, no qual
discute justamente o “sumico” da verdade.

O autor, professor e jornalista, que nasceu em Orlandia, interior de Sao Paulo, ja integrou o corpo docente
da Faculdade Casper Libero, recebeu prémios, publicou diversos artigos e livros, passou pelo comando da
antiga Empresa Brasileira de Comunicacao (Radiobras) e, atualmente, leciona na Escola de Comunicacgao e
Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP), instituicao pela qual é doutor em Ciéncias da Comunicacao.

O novo livro integra a Colecao Interrogacdes — da Editora Estacao das Letras e Cores —, coordenada pela
profa. Dra. Lucia Santaella e que ja conta com diversos autores. Até 2019, oito obras sobre pds-verdade,
jornalismo, inteligéncia artificial e condicao humana haviam sido publicados sob sua rubrica.

Eugénio Bucci traz a baila a discussao sobre o que é verdade, sua construcdao por meio fatos e as
consequéncias graves de sua auséncia. A busca pela verdade factual é apontada como possivel solucao ou,
ao menos, um norte a seguir nesse cendrio intrincado, reforcado pela presenca cotidiana quase mandatéria
da tecnologia.

Um esclarecimento se faz necessério desde ja: o livro de Bucci ndo tem a intencdo de demonizar a
tecnologia, mas a de questionar seu uso, tendo em vista a opacidade das empresas de plataformas que
distribuem conteudo e absorcao deste pelos usuarios, sem questionamento. Basta estar on-line para parecer
“verdade”.

Numa observacgao preliminar, Bucci (2019, p. 17) lembra que o jornal bolchevique, na Russia revolucionaria
de 1917, tinha o nome de Pravda, palavra russa que quer dizer “verdade”. Tal nome trazia consigo a ideia de
que o jornalismo, sé por ser jornalismo, representava a verdade. Essa presuncao de achar que o jornalismo se
trata da Unica leitura dos fatos “deu naquilo 18”: a Russia p6s-1917 viu uma sucessao de guerras, violéncia e o
periodo stalinista ser pautado por censura, mas ainda acompanhado pelo Pravda como seu principal veiculo.
A licao de que nao existe “uma unica verdade” ja deveria ter sido aprendida.

Para caminhar com ele pela narrativa, o autor convida Hannah Arendt, e abre o livro (BUCCI, 2019, p. 7) com
uma citacao da filésofa: “Como os factos e os acontecimentos — que sao sempre engendrados pelos homens
vivendo e agindo em conjunto constituem a prépria textura do dominio politico, é, naturalmente, a verdade
de facto que nos interessa mais aqui”. O trecho é de Verdade e politica (1967), em que Arendt desenvolve o
conceito de verdade factual, sugerida por Bucci como saida para anular os efeitos nocivos da desinformacao
no debate publico e, por consequéncia, na democracia.
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Posto que “a verdade” Unica e absoluta nao existe, a verdade factual é uma nocdo importante, pois, de
acordo com Arendt e Bucci, constitui naquilo que se retira da verificacao honesta dos fatos que estdo a mao,
com o relato mais fidedigno possivel, restrito aos acontecimentos. E inegavel como um “buraco no meio da
rua’, explica Arendt (apud BUCCI, 2019, p. 85).

Quando se olha ao redor, nao é dificil entender o quanto a busca pela verdade factual estad ausente. Em
vez de se buscar os fatos, o que ocorre é uma experiéncia de segunda mao via tecnologia, confiando no que
cada plataforma elenca como conteudo de relevancia.

José van Dijck, Thomas Poell e Martijn de Waal (2018) destacam que as plataformas relinem grande
quantidade de dados sobre comportamentos e preferéncias dos usuarios. Esses dados sdao usados por
algoritmos, que modulam a experiéncia de cada usuario durante a navegacao. O usuario, por sua vez, alheio
aisso, acredita que o conteudo oferecido é igual para todos, e 0 aceita como a tal da“verdade”. Bucci (2019, p.
71) argumenta que esse contexto, em que os usudrios nao entendem como as plataformas funcionam e, ao
mesmo tempo, nelas consomem informacao acriteriosamente, cria o cendrio ideal para o espalhamento de
noticias fraudulentas e ainda gera duas possibilidades de interdicao dos fatos: “apagdes de real” e “suicidio de
consciéncia”.

Apagoes de real acontecem quando se tomam os dados fornecidos como fatos. Dados sao apenas uma
das representacdes possiveis dos fatos. Um banco de dados ndao contém verdades. Van Dijck, Poell e Waal
(2018) inclusive alertam que um banco de dados forjado por programag¢des humanas tera inerentemente
ideologias invisiveis que servem a interesses privados desconhecidos. O questionamento que Bucci (2019, p.
77) usa para ilustrar o conceito deixa isso claro e, alids, é assustadoramente real:“A extensao de uma epidemia
pode ser conferida se as estatisticas da saude publica nao sao transparentes?”.

J4 o suicidio da consciéncia ocorre quando alguém se depara com um fato de que discorda. Tal fato é
rechacado, ridicularizado. Basta discordar e, pronto, é mentira. Como as plataformas (leia-se: Google, Instagram,
Twitter, entre outras), de acordo com dados de uso, levam a seus usuarios apenas ao que acreditam que
esteja em conformidade com suas crencas, evitando atritos, a maioria acaba achando que, de fato, o mundo
é idéntico as suas opinides. Em massa, todos se afastam da capacidade de conviver com o estranhamento.

Como lembra Marcelo Santos (2016, p. 118),

cadaum acredita que escolhe o que ver e quando ver; quando o show é montado e desmontado
por algoritmos. Ao invés de navegar, fica-se, pois, docilmente submerso nas midias sociais
privadas, sem se questionar a sua opacidade comunicativa: as empresas digitais sabem tudo
sobre nés, quando nds pouco ou nada sabemos sobre elas e o destino dado as informacdes
coletadas das nossas vidas.

Neste panorama, so vale como “verdade” aquilo que vai ao encontro da opiniao que mais agrada. Embora
Buccidialogue diretamente com as ideias de Arendt contidas em Verdade e politica, a prépria autora apresenta
o problema democratico da falta da busca pela verdade dos fatos em outra obra, A condicdo humana (ARENDT,
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2007). Ali, sinaliza que a politica sé acontece na diferenca, e que é no reconhecimento dessa diferenca, ndo
no consenso, que a democracia existe. Logo, a resposta a pergunta que da titulo ao livro de Bucci fica ainda
mais Obvia.

Um problema complexo? Sim. Talvez seja por isso que Bucci recorra a relativa simplicidade da verdade
factual como resposta. Seu livro ajuda a pensar de forma critica sobre aspectos que parecem simples.
Ha democracia sem verdade factual? O autor deixa claro que ndo, com uma analise excelente que, de
defeito, tem apenas o fato de ser curta. Vocé duvida? Leia o livro. Concorda? Leia também. Vale cada linha.

REFERENCIAS

ARENDT, Hannah. A condli¢ao humana. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2007.

SANTOS, Marcelo. A doxa da atividade nainternet revelada como interpassividade: notas sobre duas mitologias
contemporaneas. In: FORTANARI, Rodrigo; SANTOS, Marcelo (Orgs.). Roland Barthes. fildsofo da comunicacao.

Sao Paulo: Intermeios, 2017. p. 109-122.

VAN DUCK, José; POELL, Thomas; WAAL, Matijn. The platform society. Oxford: Oxford University Press, 2018

Quando a no¢do de verdade some, o que resta?
Vanessa Neme Spirandeo




