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Resumo: A intengéo deste artigo é fazer uma releitura da teoria dos campos sociais de Pierre Bour-
dieu a partir das dinamicas de desordem informacional e localizar, nas l6gicas de lutas dos campos
durante a pandemia no Brasil em 2020, condigdes favoraveis para a cristalizagio de conhecimentos
de ordem pratica, ndo reflexiva, mais préprios a sistemas de poder. A investigacdo reconheceu a
existéncia de trés campos sociais (campo da midia/jornalismo, campo da politica e campo da satde)
cujas interagdes e tensdes na conjuntura brasileira revelam oportunidades para o espalhamento de
desinformac@o, dadas as novas dinamicas de infraestrutura geradas por légicas de ambientes digi-
tais em redes. Buscou-se, por meio de pesquisa bibliografica e documental, expandir a nogdo de
conhecimento em jornalismo a partir de tensionamentos com o modelo proposto por Bourdieu,
considerando a desinformagéo na pandemia um fator ilustrativo enriquecedor para observar as re-
lagdes entre jornalismo, conhecimento e poder.

Palavras-chave: jornalismo; desinformagao; teoria dos campos sociais; pandemia; conhecimento.

Abstract: The intention of this article is to review Pierre Bourdieu’s theory of social fields from
the dynamics of misinformation and to locate, in the logics of struggles in the fields during the
pandemic in Brazil in 2020, favorable conditions for the crystallization of practical, non-reflective
knowledge, more appropriate to power systems. The investigation recognized the existence of
three social fields (media/journalism, political and health field) whose interactions and tensions in
the Brazilian context reveal opportunities for the spread of disinformation, given the new dynamics
of infrastructure generated by the logic of digital environments in networks. We sought, through
bibliographical and documentary research, to expand the notion of knowledge in journalism from
tensions with the model proposed by Bourdieu, considering misinformation in the pandemic as an
enriching illustrative factor to observe the relationships between journalism, knowledge, and
power.

Key words: journalism; misinformation; theory of social fields; pandemic; knowledge.

Resumen: La intencién de este articulo es revisar la teorfa de los campos sociales de Pierre Bour-
dieu desde la dindmica de la desinformacioén y ubicar, en las l6gicas de las luchas en los campos
durante la pandemia en Brasil en 2020, condiciones favorables para la cristalizacién del conoci-
miento de un orden practico, no reflexivo, mas apropiado a los sistemas de poder. La investigacion
reconoci6 la existencia de tres campos sociales (medios/periodismo, politico y de salud) cuyas in-
teracciones y tensiones en el contexto brasilefio revelan oportunidades para la difusién de la des-
informacién, dada la nueva dindmica de infraestructura generada por la légica de los entornos di-
gitales en redes. Se buscd, a través de la investigacion bibliografica y documental, ampliar la nocién
de conocimiento en el periodismo a partir de las tensiones con el modelo propuesto por Bourdieu,
considerando la desinformacién en la pandemia como un factor ilustrativo enriquecedor para ob-
servar las relaciones entre periodismo, conocimiento y poder.

Palabras clave: periodismo; desinformacién; teoria de los campos sociales; pandemia; conoci-
miento.
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Introdugao

Na teoria dos campos sociais de Pierre Bourdieu, aspectos ligados as dinadmicas do
poder, como as lutas simbdlicas, os acimulos de capitais e as hierarquias nas posigdes so-
ciais dentro dos campos, tém sido mais fortemente apropriados da obra desse sociélogo
francés. A recepgio de seu sistema de andlise por parte dos estudos de comunicagio a partir
da década de 1980 vem permitindo o entendimento da atuacdo dos agentes especializados
na produgdo de bens simbdélicos em posi¢des socialmente reconhecidas, operando recursos
que pdem em movimento as dindmicas internas dos campos midiéticos e seus subcampos,
como o jornalistico, bem como as interagdes com os demais campos sociais. Com as tecno-
logias e os ambientes digitais em rede reestruturando, nas tltimas décadas, processos comu-
nicacionais e sociabilidades, sua teoria dos campos sociais tem sido alargada para abranger
também a formacdo de configuragdes como um “campo midiatico digital” (GRACIA, 2021).

A proposta deste estudo estimula um didlogo com uma parte menos explorada da
obra de Bourdieu: sua importancia para a compreensdo dos processos de construgio de
conhecimento na sociedade, a partir da aplicag¢do do seu sistema de pensamento (situado
em trés principais eixos — campos-capitais-Aabitus) sobre fendmenos comunicacionais em
relagdo com outros campos sociais. A intengdo é fazer uma releitura da obra de Bourdieu
no cendrio da desordem informacional' contemporanea (WARDLE; DERAKHSHAN,
2017) e localizar, nas disputas entre campos sociais para produgdo de sentidos sobre a
pandemia do novo coronavirus no Brasil, em 2020, estratégias de geragio de tipos especi-
ficos de entendimentos sobre a crise sanitaria, com caracteristicas que se aproximam da
abordagem de Bourdieu sobre conhecimentos de ordem pratica, nio reflexiva, mais pré-
prios a sistemas de poder.

Sdo dois os objetivos: a) estudar a desordem informacional como um fenémeno que,
na pandemia, vem se espalhando, devido, entre outros fatores, a diferentes légicas, estra-
tégias e interesses especificos dos agentes na produgédo e na circulagio de informagdes e
opinides sobre o tema nos campos da satde, da midia e da politica, bem como a diferencgas
nas caracteristicas e nos processos de produgdo de conhecimento em cada campo, gerando
arestas e desencaixes que tornam possivel a operagdo estratégica com fins diversos ao es-
clarecimento publico; b) estudar de que formas estratégias, do campo do jornalismo?, de
enfrentamento as agdes desinformacionais, particularmente na emergéncia de novos agen-
tes do campo, como as agéncias de fact-checking (que operam predominantemente seguindo
principios da atividade jornalistica), sdo reveladoras das tensdes entre os agentes jornalis-
ticos e os agentes desinformadores na construgido de conhecimentos sobre a pandemia.

Os procedimentos metodolégicos consistiram em pesquisa bibliografica sobre a
obra de Bourdieu e demais autores que oferecem uma compreensio dos fendmenos da pro-
dugdo de conhecimento social, da desordem informacional na pandemia e das

! Optamos, neste artigo, pela expressio “desordem informacional”, por caracterizar mais apropriadamente o
cendrio contemporéneo, e utilizamos o termo “desinformagdo” como sinénimo.

2 Apesar de pertencer, estruturalmente, ao campo da midia, o uso corrente da expressio “campo do jornalismo”
neste texto, em vez de “subcampo”, serve para salientar processos de funcionamento que operam com
significativa autonomia em relagdo aos demais subcampos da midia.
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reconfiguragdes do campo do jornalismo com a emergéncia das agéncias de fact-checking.
Para compreender o cenério da desordem informacional contemporanea, operamos predo-
minantemente com pesquisa documental em publica¢des jornalisticas e sites especializa-
dos. Para abordar o enfrentamento a desinformagio na pandemia pelo campo do jorna-
lismo, buscamos situagdes das midias jornalisticas envolvendo as interagdes com os cam-
pos da politica e da saide e, de forma ilustrativa, a atuacdo da agéncia brasileira de fact-
checking Lupa, aplicando técnicas de observagio sistemdtica de seus produtos e entrevistas
com profissionais para entender procedimentos e posicionamentos.

Foram realizadas duas entrevistas semiestruturadas com profissionais da Agéncia
Lupa — Natdlia Leal (diretora de contetido) e Jacqueline Sordi (redatora) —, ocorridas de
forma remota (via Google Meet), nos dias 24 de setembro de 2020, 29 de janeiro de 2021
e 1° de margo de 2021. As perguntas apresentadas inclufram as rotinas da agéncia, as mu-
dangas de atuacio devido a pandemia, os procedimentos adotados e as relagdes com demais
agentes internos e externos a organizagao.

Desordem informacional e produ¢ao de conhecimento

Adotaremos aqui a expressdo desordem informacional seguindo o esforco de
Wardle e Derakhshan (2017, p. 20) em caracterizar a “polui¢do informacional” a partir ndo
apenas da circulagio de informagdes erroneas ou falseadas, mas referindo-se também a um
grande volume de contetidos irrelevantes, redundantes e de pouco valor informativo que
contaminam diferentes niveis do espago publico midiatizado. Os autores classificam trés
tipos de desordem informacional: dis-information (informagdo intencionalmente falsa uti-
lizada para prejudicar pessoas, organizagdes paises e grupos sociais); mis-information (uso
de informagdes falsas sem a intencionalidade de provocar danos); e mal-information (utili-
zagdo de informagdes verdadeiras para causar danos).

A desordem informacional ndo ocorre numa situa¢do isolada na cadeia informativa,
mas tende a se constituir em trés momentos em sua existéncia social: criagio, produgio
(quando a mensagem ¢ transformada em produto de midia) e distribuigdo (quando a men-
sagem é tornada publica). Retine produtos, contetidos e praticas bastante diferenciados,
conforme explica a Entidade de Regulagio para Comunicagdo Social (ERC), de Portugal:

Os contetidos incluem néo sé informagio completamente falsa, mas tam-
bém informagdo fabricada, misturando factos e praticas que vdo muito
além das noticias, de contas automaticas usadas para astroturfing (mascarar
a proveniéncia de mensagens de movimentos politicos alegadamente legi-
timos), redes de falsos seguidores, videos manipulados ou fabricados, co-
municagdes politicas ou comerciais dirigidas, trolling organizado, memes
visuais e outros (ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICA-
CAO SOCIAL 2019, p. 2).

Também é necessdrio constatar a existéncia de uma estratégia mercadolégica de parte
dos agentes desinformadores, que Régo (2021, p. 224-225) denomina “mercado das informa-
¢oes falsas”, o que acrescenta um elemento adicional a “complexidade das narrativas hibridas
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com que trabalham os mercadores que operam com desinformagdo” (2021, p. 224). Conforme
a autora, além de fakes, fraudes ou mentiras, ha narrativas dibias, hibridas, descontextuali-
zadas, imprecisas e manipuladas, cujo objetivo é gerar convencimento.

Wardle e Derakhshan (2017) dedicam atengdo aos agentes que criam, produzem e
distribuem contetidos desinformadores. Por atuarem em diferentes etapas, ha uma tendén-
cia de serem agentes diferenciados, com intengdes e estratégias préprias. Discutir seus
interesses, como se organizam e que recursos utilizam (particularmente, o ambiente e as
terramentas das tecnologias digitais em rede) indica uma opgio em olhar para a produgio
desses contetdos.

Antes de avangar o entendimento sobre os agentes, é preciso esclarecer que o feno-
meno da desinformacio tem hoje contornos definidos na configuragio de uma sociedade
informacional (CASTELLS, 2001), na contraface a uma nogéo de informagdo. De forma
simplificada, informagio é aqui entendida como “conhecimento codificado” (LASTRES;
CASSIOLATO; ARROIO, 2005, p. 19) ou “conhecimento comunicado” (CAPURRO;
HJORLAND, 2007, p. 149), sendo um contetido associado a um processo de conhecimento
em que hd conhecedores (humanos ou miquinas), sistemas interpretativos e receptores. A
informacio estd vinculada a contextos ambientais, sociais e culturais e “tem que ser cons-
tituida pelo processo da comunicagio” (CAPURRO; HIORLAND, 2007, p. 172).

Por conhecimento, adotamos a nogdo operacional de Gonzalez e Martins (2017, p.
252-259), que, ao focarem na gestdo de conhecimentos dentro das organizagdes, observam
os processos de seu desenvolvimento, armazenamento e transferéncia entre os membros
dessas organizagdes para a tomada de decisoes, em ciclos que exigem observagio, avalia-
¢do, reflexdo e experiéncia. Gonzalez, Martins e Toledo (2009, p. 60) afirmam que o co-
nhecimento é essencialmente um “saber como” (know how), isto é, uma capacidade de agir
em circunstincias particulares.

A infodemia

A expansio da pandemia do novo coronavirus nos primeiros meses do ano 2020
trouxe também uma preocupagio quanto as informagdes em circulagdo. Em maio de 2020, a
assembleia geral dos estados membros da Organizagdo Mundial da Satide (OMS) aprovou a
Resolugdo WHA73.12, estimulando os paises a adotarem medidas para frear a desinformagio
e a proliferacdo de “ciberatividades maliciosas” que comprometem a resposta da saide pi-
blica, bem como a apoiarem o fornecimento de dados claros, objetivos e cientificos ao publico.
Declaragio conjunta langada em setembro de 2020 pela OMS e pela Organizagio das Nagoes
Unidas (ONU) identificou nas tecnologias da informagdo e nas midias sociais um duplo e
contraditério papel de manter a sociedade informada e conectada e, a0 mesmo tempo, minar
a resposta global a pandemia ao combater a infodemia. Esta é definida como

uma superabundéncia de informagoes, tanto online quanto offline. Inclui
tentativas deliberadas de disseminar informagdes erradas para minar a res-
posta da satde publica e promover agendas alternativas de grupos ou

3 Disponivel em: <https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/ WHA73/A73_R1-en.pdf>.
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individuos. A ma e a desinformagio podem ser prejudiciais a sadde fisica e
mental das pessoas; aumentar a estigmatizagdo; ameagam ganhos de satde
preciosos; e levam a falta de observancia das medidas de satde publica,
reduzindo assim sua eficicia e colocando em risco a capacidade dos pafses
de conter a pandemia (MANAGING..., 2020, online, tradugdo nossa).

A Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)
caracteriza a “infodemia” como uma desinformagio “mais toxica e mais letal que a desin-
formacgdo sobre outros assuntos”, conforme expressam Posetti e Bontcheva (2020, p. 2,
tradugdo nossa), autoras do relatério Disinfodemic: deciphering Covid-19 disinformation, no
qual defendem o uso do termo “desinfodemia” (“dzsinfodemic’, no original) para acentuar o
efeito de agravamento que a desinformacio produz sobre o conhecimento médico e cien-
tifico. A desinfodemia opera dentro de uma légica social de disputa de narrativas entre
diferentes sistemas de conhecimento e de crengas.

Desordem informacional nos campos da saude, da politica e da midia

Nio é possivel pensar a desinformagdo como fendémeno isolado, principalmente se a
andlise se basear em uma perspectiva relacional. Em Bourdieu, a nogéo de campo social
oferece uma leitura do ambiente social e de seus componentes, o que sera util para esta
anélise. Para ele, campo é um

espaco social estruturado, um campo de for¢as — ha dominantes e domina-
dos, hé relagdes constantes, permanentes, de desigualdade, que se exercem
no interior desse espago — que é também um campo de lutas para transfor-
mar ou conservar esse campo de forgas. Cada um, no interior desse uni-
verso, empenha em sua concorréncia com os outros a forga (relativa) que
detém e que define sua posi¢do no campo e, em consequéncia, suas estra-
tégias (BOURDIEU, 1997, p. 57).

O conceito de campo é, em Bourdieu, o ponto de convergéncia de uma construgéo
conceitual em que aparecem categorias novas ou com novo sentido, como as de “posi¢io”,
“capital” e “luta”. Em primeiro lugar, o campo é um espaco onde as posi¢oes dos agentes
se encontram a prior: fixadas. Posigdo na estrutura significa dizer que os agentes estdo
distribuidos no espago social global de acordo com o volume global (quantidade) de capital
que possuem e de acordo com a espécie desse capital (econdmico, politico, cultural)
(BOURDIEU, 1993, p. 154). A acumulacdo de capital é um elemento-chave estratégico na
busca por distingdo social, melhor posicionamento na hierarquia e, consequentemente,
maior capacidade de defini¢do e execugdo de estratégias. A ideia de “luta” como elemento
basilar de um campo social leva Bourdieu a entender o espago social como constituido por
relagdes de disputa e concorréncia entre atores pelas melhores posi¢des hierdrquicas.

A existéncia de diferentes campos no mundo social reflete a concepgdo de que o
social ndo pode ser reduzido a uma tnica estrutura, em que somente uma mesma légica
comandaria e forneceria explicagdes para as agdes. Ao mesmo tempo em que percebe cor-
respondéncias entre campos sociais, Bourdieu afirma que cada campo possui uma
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autonomia relativa, caracteristica do seu préprio processo de autonomizagdo dentro da
pluralidade social. Sua teoria pretende ser uma reflexdo sobre a pluralidade das légicas
correspondentes aos diferentes mundos (campos) enquanto “lugares onde se constroem
sensos comuns, lugares-comuns, sistemas de tépicos irredutiveis uns aos outros”. Por isso,
considera que uma teoria dos campos ¢, também, um estudo sobre a “pluralidade dos mun-
dos” (BOURDIEU, 1993, p. 84).

Um dos aspectos centrais da obra de Bourdieu é o tema do poder simbdlico. As
disputas pelo poder de nomear e construir sentidos sobre o mundo tém sido estratégicas
para os agentes em uma variedade de campos sociais. No caso em estudo, iremos explorar
as agdes de desinformagio como lutas pelo poder de impor uma visdo da pandemia e de
suas formas de tratamento.

Por poder simbélico, seguimos a caracterizagdo de Bourdieu (1989, p. 14-15) e o
entendemos como um “poder de construgio da realidade” que permite obter o equivalente
daquilo que ¢ obtido pela forga (fisica ou econdémica), gragas ao efeito especifico de mobi-
lizagdo. Para isso, precisa ser reconhecido como tal, pois ele se define numa relacdo deter-
minada — e por meio desta — entre os que exercem o poder e os que lhe estdo sujeitados.
Percebido como um “poder subordinado”, é definido como “uma forma transformada, quer
dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada de outras formas de poder”.

O poder simbdlico é parte de uma configuragdo e de uma manifestacdo de sentidos
e representagdes do mundo que se corporificam em sistemas simbélicos como “instrumen-
tos estruturados e estruturantes de comunicagio e conhecimento” (BOURDIEU, 1989, p.
11). Toda a teoria do autor estd montada com base no entendimento dos atos e dos pro-
cessos sociais como interagdes relacionais, ou seja, intera¢des dindmicas e continuas entre
agentes que, dessa forma, constituem a si e a outros como sujeitos sociais. “As relagdes de
comunicagio sio, de modo inseparavel, sempre, relagoes de poder que dependem, na forma
e no contetdo, do poder material ou simbélico acumulado pelos agentes (ou pelas institui-
¢oes) envolvidos nessas relagdes” (BOURDIEU, 1989, p. 11).

Dito isso, é presumivel considerar a desinformagdo na pandemia como um tipo es-
pecifico e estratégico de manifestacdo de poder simbdlico que visa atuar em uma luta pelo
poder comunicacional de constitui¢do, reconhecimento, nomeagao e entendimentos sobre
situagdes e elementos componentes da crise sanitdria. Faremos, entfo, uma visita ao sis-
tema teérico de Bourdieu para, ilustrativamente, executar uma leitura da estruturacgio dos
campos sociais mais diretamente envolvidos, as nogdes em disputa, as estratégias e a atu-
a¢do dos agentes. Destacaremos particularmente trés campos sociais proeminentes na
pandemia no Brasil: o campo da satide, o campo da politica e o campo da midia/jornalismo.

1) O campo da satde

De inicio, consideraremos o campo da satde. De forma simplificada, reconhecemos,
para abordar a pandemia, a existéncia de trés subcampos: a) o subcampo das politicas pu-
blicas em satde, conduzidas pelas esferas governamentais da Unido, dos estados e dos
municipios; b) o subcampo da pesquisa médica, responséavel por estudos e avangos cienti-
ficos na identificagéo e no combate ao novo coronavirus; e ¢) o subcampo da experiéncia
médica, composto capilarmente pelos profissionais médicos espalhados horizontalmente
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por milhares de unidades publicas ou privadas de satide do pafs, mas articulados por meio
de redes associativas e/ou comunicacionais formais ou informais, espagos potencialmente
tecundo para relatos, impressdes, entendimentos e recomendagdes sobre a doenga com
base em seu conhecimento de ordem pratica, no dia a dia dos atendimentos.

As formas de produgdo de conhecimento sobre o coronavirus no pafs tém ocorrido,
dentro do campo da satde, nas interagdes entre esses subcampos. Concordamos com Mar-
teleto e Carvalho (2015, p. 587) que o campo da satide no Brasil tem cardter epistemol6-
gico, social, politico e singularidades histéricas que configuram um dominio ou campo
interdisciplinar de conhecimentos complexos e multifacetados. Além do sistema estatal de
atendimento 2 satide, o Sistema Unico de Satide (SUS), h4 agentes que operam em insti-
tuigdes de ensino e de pesquisa em saude, estatais ou privados, responsaveis pelos avangos
no conhecimento cientifico sobre a doenga e no desenvolvimento de formas de tratamento
(protocolos de atendimento, medicamentos e vacinas).

Régo (2021, p. 228) identifica um confronto entre o regime de verdade da evidéncia
cientifica (que denominamos como subcampo da pesquisa médica) e o regime de verdade de
experiéncias da medicina, formado por essa malha de profissionais que colocam, nas suas
impressdes, no¢des testemunhais de verdade, postas em circulacdo em entrevistas na midia
e em depoimentos nas redes sociais digitais, baseando-se em crengas sobre a pratica médica
mesmo que divirjam da pesquisa na drea. “Embora eles tenham a intengio de ajudar seus
pacientes, esses médicos acabam confrontando o regime de verdade da evidéncia cientifica e
provocando, muitas vezes, uma desinformagdo em grande escala”.

2) O campo da politica

Um segundo campo social proeminente na pandemia no Brasil é o campo da politica,
na medida em que a crise sanitaria se tornou um objeto de lutas ideolégicas e programa-
ticas polarizadas, dentro desse campo, entre agentes que defendiam politicas publicas ba-
seadas na ciéncia e agentes que insistiam na negacdo da gravidade da doenca e das formas
clentificas de seu tratamento. O campo politico, para Bourdieu (1989, p. 164), é o lugar em
que se geram, “na concorréncia entre os agentes que nele se acham envolvidos, produtos
politicos, problemas, programas, anélises, comentarios, conceitos, acontecimentos, entre os
quais os cidaddos comuns, reduzidos ao estatuto de ‘consumidores’, devem escolher”. As lu-
tas no campo da politica se desenvolvem em duas dimensdes: uma delas é a luta externa
entre os diferentes atores do campo da politica: “uma luta pelo poder propriamente simbé-
lico de fazer ver e fazer crer, de dar a conhecer e de fazer reconhecer, que é ao mesmo tempo
uma luta pelo poder sobre os ‘poderes puiblicos’ (as administragdes do Estado)” (BOUR-
DIEU, 1989, p. 174). Outra dimensio ¢ a luta interna em um partido (ou grupo politico).

A posse do presidente da Republica Jair Bolsonaro, em janeiro de 2019, levou, ao
governo federal, um grupo conservador de extrema-direita, com uma estratégia de comu-
nicagdo politica de uso das redes sociais digitais para manter vinculo com seu publico pre-
ferencial. Ao presidente e a seu staffpolitico tem sido atribuida a estratégia de utilizar essa
infraestrutura de rede para estimular a produgio de informagdes falsas contra seus adver-
sarios: ideias e frases do presidente tém sido apropriadas por correligiondrios posicionados
em nds centrais das redes sociais digitais para impulsionar uma rapida circulagéo.
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No inicio da pandemia, em margo de 2020, falas publicas de Bolsonaro sobre a pos-
sibilidade de cura do coronavirus com a substancia cloroquina, sobre a suposta baixa gra-
vidade da doenga e com criticas a medidas de isolamento social motivaram uma pesquisa
sobre as conversagdes no Twitter que se desdobraram dessas falas. Recuero e Soares
(2021) identificaram, durante dez dias daquele més, os modos como a desinformagao rela-
cionada a supostas curas da pandemia se espalhou impulsionada por lideres partidarios e
ativistas da base de apoio do presidente. I'atos relacionados a nimeros de curados e mortes
eram distorcidos para criar uma falsa percepg¢io da doenca.

O uso intensivo e agressivo que a Presidéncia da Republica faz das redes sociais
digitais tensiona dois subcampos da politica: de um lado, o campo da luta politico-partida-
ria expressa nas estratégias de poder aplicadas pelo governo federal; de outro, o Estado
como maquina de administragdo publica. O Estado é, nesse campo, um agente complexo e
diferenciado. Bourdieu nio estudou o Estado com profundidade, mas o considera um
“meta-campo”, por ter um poder de interferir e alterar a 16gica dos demais campos sociais.
Miraldi (2015, p. 14) aponta que “o Estado, ao longo dos anos, constituiu-se assumindo a
posigdo de elemento central para a manutencdo da ordem estabelecida através de processos
simultineos de unificagdo, concentragio e redistribui¢do de poder”.

As informagdes governamentais que circulavam sobre o novo coronavirus operavam
uma complexa rede de agentes: de um lado, o Ministério da Satide e o Gabinete da Presidén-
cia; de outro, as redes sociais digitais, os meios de comunicagio tradicionais e pequenos vei-
culos e canais nas plataformas digitais. IFalas do presidente sobre a pandemia, oficiais ou co-
loquiais, inauguravam uma cadeia de teses e ataques ideolégicos sobre a pandemia. A situagdo
exemplifica a nogdo de desordem informacional: as informagdes sobre a pandemia, mesmo
envolvendo agentes com conexdes e afinidades em um olhar ideolégico a seu respeito, circu-
lam em fluxos diversificados, alguns direcionados e outros desorganizados e conflitivos.

Podemos olhar com mais detalhe o pronunciamento em cadeia de radio e televisio
teito por Bolsonaro em 24 de margo de 2020, no qual defendeu o retorno do pais as ativi-
dades normais e considerou o coronavirus uma “gripezinha ou resfriadinho”. Santos
(2021) analisou a repercussdo dessa fala no Twitter, em um corpus de 135 mil fweets que
expressaram duas posi¢des opostas no campo politico brasileiro, nas hashtags #Bolsona-
rotemrazao e #OBrasilprecisapararBolsonaro. A autora pesquisou as principais fontes de
informagio das duas redes opostas e verificou que, em ambas, contetidos publicados em
pequenos sites e repositérios foram as principais origens dos fweets. Na hashtag #Bolsona-
rotemrazao, o site bolsonarista Jornal da Cidade Online* dominou a maioria das citagdes
(78,45%). Na hashtag #OBrasilprecisapararBolsonaro, a autora percebeu uma presenca um
pouco maior de midias tradicionais como referéncia.

3) O campo da midia

A presencga de midias tradicionais e de pequenas midias pulverizadas em um largo
horizonte de perfis editoriais e ideolégicos reflete um espalhamento de l6gicas mididticas
reconfiguradas pelas tecnologias digitais em rede. Neste momento, vamos tragar alguns

+ Disponivel em: <www jornaldacidadeonline.com.br>.
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aspectos estruturantes do alargado campo da midia, e, em item posterior, abordar
especificamente o campo do jornalismo.

E necessério um esforgo para situar a teoria de Bourdieu no cendrio de digitalizagio
expansiva contemporanea. Gracia (2021, p. 2, tradugdo nossa) aplica essa perspectiva para
propor um “campo midiatico-digital (CMD)” como um “espago estruturado composto por
atores individuais e coletivos (plataformas, corporagdes, fundagdes, associagdes informais,
tecndlogos, amadores, etc.) e definido por um conjunto de normas e regras que regem o
comportamento de seus membros”.

O campo mididtico-digital possui uma dimensio consensual e outra conflitiva. Na
consensual, estdo as regras especificas de funcionamento do campo, muitas vezes
implicitas, mas aceitas pelos participantes com base em pressupostos de funcionamento do
ambiente, em sua maioria tecnolégicos e ligados a cultura digital. A dimensédo conflitiva
expressa as disputas internas por poder de acesso, conhecimento e uso dos recursos
digitais. Para Gracia (2021, p. 2, tradugdo nossa), os atores do campo mididtico-digital,
experts por exceléncia das tecnologias digitais, operam uma forma especifica de capital
cultural denominado “capital digital”, gerador de reconhecimento simbdlico. A diferenga
de acimulo de capital digital cria um espaco hierarquico, com areas de poder e influéncia.

Desinformacao e conhecimento nao reflexivo

A desordem informacional na pandemia consiste em um contetdo social construido
com fins estratégicos por meio da apropriacdo de conhecimentos (informagdes, diagnodsti-
cos, opinides, etc.) oriundos dos campos da satde, politica e midia. Os agentes que o criam
e adaptam para circulagido no campo midiatico-digital utilizam-se de atributos vinculados
aos discursos desses campos, como veracidade, autoridade e credibilidade, para produzir
novos formatos, associados as intengdes dos agentes, tendencialmente ligados a questoes
de poder e influéncia.

As diferengas nas caracteristicas e nos processos de produg¢io de conhecimento em
cada campo geram arestas e desencaixes no entendimento desse fendmeno complexo da
pandemia, o que permite aos desinformadores executarem movimentos de atravessamen-
tos nesses campos para executar combinagdes e colagens de fragmentos discursivos diver-
sos aqueles que poderiam estar ligados ao interesse e ao esclarecimento publicos. Essas
fissuras nas formas e nos processos de produg¢io de conhecimento entre os campos viabi-
lizam a operagdo dos desinformadores nas margens dos “regimes de verdade” desses cam-
pos e viabilizam a visitagdo e a apropriagdo de atributos desses conhecimentos e sua re-
construgdo habil utilizando estratégias discursivas simbélicas baseadas nos ambientes das
tecnologias digitais para colocar em transito publico pe¢as desinformadoras, normalmente
de forma marginal aos grandes fluxos informativos conduzidos pelas midias tradicionais,
as quais tém seus regimes de credibilizagio.

E importante perceber que a nogio de campo midiético-digital oferece uma leitura
possivel de tensdes e disputas de poder conforme o modelo de Bourdieu. A questio do
poder é fundamental na abordagem da desinformagio porque seus agentes tendem a estar
envolvidos nas trés fases da cadeia de informagdes (criagdo, produgio e distribuic¢do), con-
torme Wardle e Derakhshan (2017, p. 25-26). Os autores reconhecem o perfil dos agentes
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vinculados a lutas por poder e influéncia, atuando individualmente ou em grupos organi-
zados em torno de interesses comuns (financeiro, politico, social, comportamental, etc.).
Destacam, ainda, que os desinformadores tendem a apresentar uma competéncia tecnolé-
gica de uso de ferramentas e dispositivos das redes digitais, em particular no uso de auto-
magdo e robds, para criagdo e disseminacdo de mensagens.

Assim, a desordem informacional de nossa época — e, particularmente, no Brasil,
durante a pandemia — é fundamentalmente uma dinidmica de poder, opera no campo da
imaterialidade e da simbolizagfo, contribui para o actimulo de capitais pelos agentes, por
meio de estratégias de apropriagio de conhecimentos oriundos dos campos sociais da po-
litica, satide e midia, e se constitui em uma légica de construgdo de conhecimento social
que se vale amplamente da exponencial capacidade interacional das redes sociais digitais.
Portanto, consideramos que a nogéo de Bourdieu sobre a existéncia de um conhecimento
praxiolégico, de natureza social, seja fecunda para pensar o cenério da desinformagao,
mesmo que essa forma de conhecimento seja proporcionalmente pouco sistematizada em
sua obra. Exploraremos mais o aspecto da relagdo entre desinformagio e conhecimento
nio reflexivo no préximo item, ao abordarmos especificamente o campo do jornalismo.

Jornalismo, desinformacao e fact-checking

Desde o inicio de seu governo, Bolsonaro tem estabelecido uma postura e uma lei-
tura do campo politico segundo as quais algumas empresas jornalisticas vinculadas a con-
glomerados tradicionais de midia, como Globo, Folha de S.Paulo e O Estado de S. Paulo,
atuariam em posigdo oposta ao interesse ptblico e, por consequéncia, em oposigdo as linhas
de agdo do proéprio governo. Essa leitura justificaria a estratégia de polarizagdo do grupo
de poder vinculado ao governo e a necessidade de uma “guerra hibrida” (CASTRO, 2020)
no ambiente das plataformas digitais para defender a nagdo e a populagio brasileira, utili-
zando recursos de l6gica algoritmica, automagdo e inteligéncia artificial, formagao de co-
munidades virtuais de correligionérios e compartilhamentos em massa. J4 no seu primeiro
ano de mandato, o presidente somava pelo menos 111 ataques a imprensa, segundo levan-
tamento da Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj), feito entre janeiro e novembro de
2019 (BOLSONARO..,, 2019, online).

Em Sobre a televisdo, Bourdieu (1997) faz uma abordagem direta sobre o campo do
jornalismo. Embora seja uma obra visivelmente episédica e secunddria, se comparada aos
estudos que embasaram a construgio da teoria dos campos sociais, nela o autor aplica um
tom critico ao jornalismo televisivo por este ser muito dependente das l6gicas do mercado,
atribuindo tal fator, posteriormente, a um modelo mercadolégico dominante na televisdo
comercial e a outros midias de massa, a “audience ratings mentality” (BOURDIEU, 2005, p.
43) ou “mentalidade de indices de audiéncia”, em tradugéo livre.

De fato, Bourdieu nunca conduziu uma analise empirica do campo jornalistico
(MAARES; HANUSCH, 2020, p. 10), e talvez a principal contribui¢do para uma
formulagdo tedrica desse conceito esteja na coletanea Bourdieu and the journalistic field,
organizada por Benson e Neveu (2005). Em relagdo a producdo académica em geral,
Maares e Hanusch (2020) analisaram 248 artigos em inglés publicados entre 1998 e 2018,
aplicando o modelo de campo do jornalismo, e refletiram, entre outros aspectos, sobre o
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grau de autonomia do jornalismo em relagdo a campos como o econdémico ou politico,
sendo percebidas situagdes recorrentes de dependéncia (heteronomia). O campo do
jornalismo tende a ser inserido no campo da produgdo cultural, e os graus de heteronomia
dependerdo dos contextos nacionais envolvidos.

As nogdes de campo do jornalismo no sistema de Bourdieu ndo podem ser adotadas
sem considerar uma légica que estrutura seu pensamento: a de que o real é relacional, ou
seja, um campo e os elementos dentro dele s6 podem ser entendidos em uma situagio
relacional, na relacdo com os demais elementos. Por isso que o poder de cada agente no
campo dependerd da posi¢do em que ele esteja situado, que correspondera a uma quanti-
dade de capital acumulado. O entendimento da autonomia do campo do jornalismo de-
pende também dessa leitura relacional sobre os demais campos sociais.

Benson e Neveu (2005, p. 5, tradugio nossa) visualizam o campo do jornalismo como
parte de um campo de poder. As disposi¢des de luta e de jogo — considerando que o jogo
institui uma “l6gica da pratica” que nio depende de uma espécie de célculo consciente ou
da obediéncia a uma regra (BOURDIEU, 1993, p. 21-22) — delimitam um conceito relaci-
onal de poder, a comegar pelo modelo utilizado, composto de dois polos opositivos (domi-
nantes/dominados, conservadores/progressistas, direita/esquerda). “Nada tem sentido
sendo relacionalmente, por meio do jogo das oposigdes e das distingdes” (BOURDIEU,
1989, p. 179).

O campo do jornalismo é visto como um microcosmo dentro de um macrocosmo.
Na perspectiva relacional do poder, o jornalismo ocuparia uma posi¢do central, por sua
capacidade de impor uma visdo legitimada do mundo social, e atuaria como um mediador
entre os demais campos. Entretanto, um desafio da pesquisa contemporénea seria avaliar
qual o grau de autonomia ou de independéncia que o campo do jornalismo tem, na com-
peticdo com outros campos sociais, para construir essa visdo de mundo social (BENSON;
NEVEU, 2005, p. 6 e 18-19).

Em um de seus altimos textos, Bourdieu reconheceu uma fraca autonomia do campo
do jornalismo, mas o suficiente para que esse campo ndo possa ser compreendido mera-
mente olhando os elementos e as forgas externas a ele. “Parte do que é produzido no
mundo do jornalismo ndo pode ser entendido a menos que se conceitualize este micro-
cosmo como tal e se esforce para compreender os efeitos que as pessoas envolvidas neste
microcosmo exercem umas sobre as outras” (BOURDIEU, 2005, p. 33, tradugdo nossa).
Ao mesmo tempo, entende o autor que o jornalismo constitui uma profissdo que tem se-
melhanga a outras encarregadas de oferecer categorias para a construgio e a classificagdo
da realidade e as impor socialmente.

E visivel um reconhecimento das expansdes e dos atravessamentos do campo do
jornalismo, de suas légicas e de seus capitais de autoridade social por parte de agentes,
discursos e estratégias de outros campos sociais nesse espaco puiblico contemporaneo di-
gitalizado. Com a desordem informacional, o campo do jornalismo tem criado estratégias
de enfrentamento de contetidos desinformativos por meio da emergéncia de novos agentes
especializados no enfrentamento da desinformagio, as organizagoes de_fact-checking.

A atividade de fact-checking caracteriza-se como um trabalho jornalistico de verifi-
cagdo de contetidos em circulagdo publica suspeitos de serem desinformagio. Portanto, sua
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missdo principal ndo é criar contetido jornalistico, mas verificar sua veracidade. Essas
agéncias sdo formadas predominantemente por jornalistas e trazem a expertise jornalistica
de apuragdo para verificar os contetidos duvidosos. A verificagdo normalmente demanda a
busca por novas informagdes, com o uso de técnicas jornalisticas, como a entrevista, o
cruzamento de informagdes e a pluralidade de versdes sobre um fato.

As primeiras experiéncias internacionais de agéncias de fact-checking ocorreram nos
Estados Unidos, em 2003 (GRAVES, 2013, p. 17). Em 2015, foi criada uma rede interna-
cional de organizagdes de verifica¢do, a International Fact Checking Networking (IFCN),
pelo Instituto Poynter, que possui regras relativas a transparéncia da atividade. No Brasil,
a primeira experiéncia de fact-checking ocorreu em 2015, com a fundagdo da Agéncia Lupa,
no Rio de Janeiro.

Quando Bolsonaro assumiu como presidente, as duas maiores agéncias de_fact-che-
cking brasileiras, Lupa e Aos Iatos, tinham cerca de trés anos de funcionamento e poucos
embates significativos, o que se modificou drasticamente nos anos seguintes. As agéncias
perceberam a Presidéncia da Reptblica como fonte de a¢des desinformadoras. Aos Fatos
comecou a fazer avaliagdes semanais das falas do presidentes. De 1° de janeiro de 2019 até
7 de dezembro de 2021, j4 haviam sido checadas 4.528 declaracdes “falsas ou distorcidas”.

A contaminagio do campo politico sobre o campo da sadde durante a pandemia no
Brasil é facilmente demonstravel, principalmente por meio do subcampo das politicas pi-
blicas em satde, conduzidas, no caso especifico, pelo Ministério da Satde, principalmente
durante os 10 meses da gestdo do ministro Eduardo Pazuello, de maio de 2020 a margo de
2021. Sua gestdo ficou marcada pela ascensdo das 16gicas do campo politico sobre a tecnici-
dade das politicas de satde, com forte acento negacionista sobre a gravidade da doenca, con-
trario as medidas de controle por meio do isolamento social, pouca agio efetiva de suporte
aos estados e municipios e retardamento das estratégias de vacinagio da populagio.

Descontentes com a influéncia politica sobre os dados do Ministério da Satde, al-
gumas das principais empresas jornalisticas brasileiras criaram, em 8 de junho de 2020, o
Consoércio de Veiculos de Imprensa, a fim de sistematizar e divulgar, de forma colabora-
tiva, os nimeros de casos positivos de Covid-19, de 6bitos ocasionados pela doenga e, pos-
teriormente, da vacinagio, cobrindo os 26 estados e o Distrito Federal (VEfCULOS...,
2020, online). Significou uma clara disputa com o subcampo estatal da satde, dominado
pela légica politica, pelo poder de construir, estatisticamente, uma radiografia diaria sobre
a gravidade da pandemia no pafs.

Outra disputa por nomeagdo entre o campo da midia e o da politica ocorreu em
Janeiro de 2021, quando a Agéncia Lupa e o jornal Folha de S.Paulo decidiram, de forma
conjunta, usar o termo “mentir” para definir informagdes governamentais (do presidente
Bolsonaro, inclusive) que errassem ou distorcessem a realidade com tragos intencionais:
“é importante hoje a gente dar o nome real as coisas, pra que a gente nio caia também
nesse enrosco da distor¢do da narrativa, que é uma coisa que alimenta muito a

5 O levantamento da Agéncia Aos Fatos é atualizado regularmente e permite fazer buscas a partir de temas,
além de oferecer dados estatisticos a respeito das declaragoes falsas ou deturpadas proferidas por Bolsonaro.
Disponivel em: <https://www.aosfatos.org/todas-as-declaragdes-de-bolsonaro>.
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desinformacdo”, afirmou Natalia Leal, diretora de contetido da Lupa. Ela também disse
que a agéncia adota a estratégia jornalistica de “ouvir o outro lado”, ou seja, buscar junto
ao Estado esclarecimentos sobre informagdes a serem divulgadas, mas normalmente sem
sucesso: “no governo que a gente ta vivendo hoje, a resposta ja vem prontamente, e ela é
‘o governo ndo vai se manifestar’¢.

Leal reconhece que a fungdo de checagem de informagdes, contrariando os interes-
ses do governo, colocou a Lupa em uma situagéo de polarizagio tipica das lutas de poder
do campo da politica, em que a agéncia est4 no polo da verificagio técnica das informagdes
e o governo estd no polo oposto, dos negacionistas: “..porque quem t4 contra isso vai
acabar virando um alvo também desse... [[...] desse grupo institucionalizado que usa isso
como uma estratégia””. Em contrapartida, a agéncia se aproximou do subcampo da pes-
quisa médica, em busca de estudos cientificos sobre a identificagio e o combate ao novo
coronavirus, conforme relato da jornalista e biéloga Jaqueline Sordi, responsavel por pro-
duzir a se¢do “Lupa na Ciéncia”. Sordi diz se sentir segura para analisar o rigor metodo-
légico e a relevancia de artigos publicados em periddicos cientificos®.

Consideragoes provisdrias

Este artigo buscou pensar o jornalismo como uma forma social de conhecimento
responsavel por contribuir com a construgdo de referéncias factuais e interpretativas de
mundo, verazes, atuais e relevantes para a vida em sociedade. Ndo tivemos a intengdo de
entrar no nucleo desse debate, mas nos parece oportuno o esfor¢o de Nielsen (2021) para
atualizar a proposta de Park (1955), a partir da sociologia do conhecimento. Ao olhar para
o jornalismo imerso no ambiente das midias digitais em rede, Nielsen considera que a ideia
da noticia como forma de conhecimento deveria ser substituida pela ideia de “formas de
conhecimento”, para pensar o quanto a complexidade do ambiente midiatico estd empur-
rando a noticia para se configurar, aproximando-se de ambos os extremos da familiaridade
assistematica e a-reflexiva das coisas do mundo (“acquaintance with”), por um lado, e do
conhecimento cientifico, reflexivo e sistemético (“knowledge about’), por outro.

Buscamos em Bourdieu a possibilidade de pensar essas formas diversificadas de co-
nhecimento expandidas na digitalizagdo, na plataformizagio e na datificagdo social. O au-
tor nos estimula a olhar para um tipo de conhecimento pratico do mundo social, resultante
de uma “razdo pratica”, ndo reflexiva. Um conhecimento de ordem experiencial por parte
de individuos e publicos difusos e interconectados. Um conhecimento que se multiplica e
se entrecruza na pluralidade de 16gicas, infovias e telas de um campo mididtico-digital que
d4 corpo a nossa vida didria.

E no movimento desse exercicio teérico que questionamos os espagos e as l6gicas
soclais que possam estar contribuindo para a eficdcia das estratégias de desinformagio,
particularmente na pandemia. A natureza relacional das disputas internas e externas aos

6 Entrevistas concedidas por Natélia Leal a Ana Laura Farias Gongalves, em 24 de setembro de 2020 e em 29
de janeiro de 2021.

7 Idem.

8 Entrevista concedida por Jacqueline Sordi a Ana Laura Farias Gongalves, em 1° de margo de 2021.
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campos da saide, da politica e da midia vem possibilitando incorporar, por meio do sistema
de Bourdieu, “sentidos do jogo” (a execugdo de lances a partir de situagdes possiveis) den-
tro de uma “légica da prética” que pode estimular mais a operagdo de sistemas de classifi-
cagdo do que a refletir sobre fundamentos ou razdes para as agdes.

Bourdieu (1993, p. 21) indica que a agdo social regida pelo senso pratico pode ori-
entar as condutas dos agentes em relagdo a determinados fins, sem estarem consciente-
mente dirigidas por esses fins. O agente opera uma razdo pratica, um sentido de jogo que
se adapta a situagdes conjunturais, momentéaneas, sem uma elaboragio reflexiva ou plane-
jada. E esse conhecimento pratico do mundo social — que Bourdieu chama de “conheci-
mento praxiol6gico” —, engendrado como um processo interminével de disputas no campo,
que se corporifica em um conjunto de nog¢des que ddo coeréncia sobre o agir.

Santis e Souza (2017) constatam que, em Bourdieu, os sistemas de classifica¢do sdo
muito menos instrumentos de conhecimento do que instrumentos de poder, isto é, agem
como formas para impor a satisfa¢do de interesses de grupos que os estabelecem. Busca-
mos, no artigo, sinalizar que as a¢des de desinformagio durante a pandemia foram forte-
mente movidas por interesses estratégicos do campo da politica, buscando as vezes figuras
retéricas de um repertério do senso comum a-reflexivo e operando uma gramatica que
torga polarizagdes, dicotomias simplificadoras, recurso ao emocionalismo e ao pénico, in-
capacidade dialégica, valorizagdo do conflito, etc., criando uma adesdo ao conhecimento
por familiaridade e colocando-o em confronto com o conhecimento demonstrativo que a
ciéncia e o jornalismo tém buscado apresentar.
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