Radiojornalismo hipermidiatico:
um estudo sobre a narrativa multimidiatica e a
convergéncia tecnolégica na Radio France Info

Resumo: O presente artigo discute linguagens sonoras e mul-
timididticas para o radiojornalismo contemporaneo. Analisa-
mos o especial “40 ans apres...”, desenvolvido em 2009. Entre os
principais resultados estdo a discussdo sobre o papel da info-
grafia como ferramenta de ampliagdo de contetido e a impor-
tancia de rever fazeres e narrativas no radio. O jornalismo mul-
timidia desenvolvido no site da France Info assume um papel de
ampliacdo e complementacdo do conteudo original, de trans-
missdo da informacao via dial e retransmissao via streaming.
Palavras-chave: radiojornalismo hipermidiético, convergéncia,
narrativa multimidia, formatos radiof6nicos, France Info.

Periodismo radiofénico hipermedidtico: un estiidio sobre
la narrativa multimedia y la convergencia tecnolégica en
Radio France Info

Resumen: Este articulo discute lenguajes sonoras y multimedia
para el periodismo de radio contemporéaneo. Analizamos el espe-
cial “40 ans apres...”, desarrollado en 2009. Entre los resultados
principales estdn la discusion sobre el papel de la infografia como
herramienta de ampliacién de contenido y la importancia de rever
las rutinas y narrativas en la radio. El periodismo multimedia de-
sarrollado en la web de France Info asume un papel de ampliacién
y complementacion del contenido original, de transmisién de la
informacién por dial y retransmision por streaming.

Palabras clave: periodismo radial hipermediatico, convergén-
cia, narrativa multimedia, formatos radiofonicos, France Info.

Hypermediatic Radio Journalism: a study about the mul-
timedia narrative and technological convergence on Fran-
ce Info radio

Abstract: This article discusses audio and multimedia languages
for contemporary radio journalism. We analyze the special “40 ans
apres..”, developed in 2009. The main results are the discussion
on the role of infographics as a tool for expanding content and
importance of reviewing routines and narratives on the radio.
The multimedia journalism developed at France Info site assumes
arole of extending and complementing the original content, data
transmission via dial and retransmission via streaming.
Keywords: hypermediatic radio journalism, convergence, mul-
timedia narrative, radio formats, France Info.
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radio, para ndo perder espaco para

outros meios, tem se adaptado,
buscado acompanhar o desenvolvimento das
tecnologias da comunicagdo e da informagao
e seus potenciais para a apuragao e a difusao
de informagéo. Segundo a pesquisa Ibope Co-
nectMidia, realizada em 2009, o aparelho de
televisao, o telefone celular e o computador
com acesso a Internet, seguidos do radio, sao
os itens mais importantes para o brasileiro.
Mas, devido a convergéncia, hoje é possivel
consumir radio em todos estes dispositivos.
Esta caracteristica tende a ser potencializada
com o avang¢o dos meios de comunicagdo no
processo de convergéncia mididtica e com a
adogdo do radio digital no Brasil.

O estudo revela uma preocupagdo do pu-
blico, que ja se sente pressionado pela exigén-
cia que sofre para consumir as informagdes
disponiveis. Ainda que o volume de informa-
¢oes, e de fontes, seja alto; nem sempre estas
fontes sao confidveis. Segundo a pesquisa, 81%
das pessoas consultadas priorizam a qualida-
de da informagao em detrimento da fonte ou
da plataforma através da qual ela é recebida.
Um dado fundamental deste estudo é que o
publico jovem prefere, enquanto navega pela
Internet, consumir outro meio de comunica-
¢ao paralelamente: radio ou televisao.
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O presente artigo pretende discutir, a partir
dos estudos de radio e convergéncia, a confi-
guracao do radio hipermidiatico. Para isso, op-
tou-se pela realizagao de um estudo de caso do
especial “40 ans apres..., produzido em 2009,
pela radio France Info. Trata-se de uma com-
plementac¢ao da produgao sonora da emissora
referente a comemorac¢do dos 40 anos da che-

O reporter
multiplataforma
deve ter rapidez
e versatilidade
para executar
diversos formatos

gada do homem a Lua. Nela, observa-se uma
preocupagao da emissora em explorar as pos-
sibilidades da comunica¢do contemporanea
para o desenvolvimento de conteddo jorna-
listico para radio, acompanhando as tendén-
cias da convergéncia. Buscando apontar para
a multiplicidade das estratégias narrativas do
radio hipermididtico, que conjuga a constru-
¢3o de conteido sonoro com a produgdao em
linguagem multimidia, este artigo apresenta
uma breve discussao sobre as tendéncias do ra-
dio contemporéneo, sua relacdo com o proces-
so de convergéncia e a utilizacao da infografia
como uma ferramenta de complementacao e
ampliagao de contetido neste meio de comu-
nica¢do. A proposta é apontar para os usos de
novas narrativas em radio, incluindo a imagé-
tica, com a preocupag¢ao em nao descaracteri-
zd-lo, mantendo-o adequado as proposigoes
do rédio hipermidiatico e dos novos formatos
sonoros e multimidia que utiliza.

Radiojornalismo e convergéncia

O jornalismo e o jornalista em radio pre-
cisam rever seu papel, sua estrutura narrativa
e sua perspectiva perante o publico e a infor-
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magado. O rddio multimidia e multiplatafor-
ma demanda do jornalista uma nova postura
perante a noticia, e a adogao de ferramentas
e técnicas de apuragdo variadas. H4 novas
funcoes a serem cumpridas pelo jornalis-
ta de radio (Lopez, 2009b). Esta evolucdo é
decorréncia das alteragdes tecnoldgicas pe-
las quais passa o radio, desde sua criagdo, e
também das mudangas que se estabelecem
na sociedade em que este meio de comuni-
cacdo se insere (Lopez, 2009¢). Entretanto,
a possibilidade de desenvolver o jornalismo
multiplataforma no radio nao é responsabi-
lidade exclusiva dos jornalistas. A constru-
¢30 de um cendrio propicio para este perfil
de producdo depende fundamentalmente de
dois vetores de mudanga: a gestdo orientada
de forma coordenada dos diversos veiculos
de uma rede de comunicagado e a produgido
jornalistica integrada. E preciso considerar
o contexto em que se insere o comunicador,
com o acréscimo de atividades, a necessidade
de capacitacao e atualizacdo e a relacao entre
o aumento das atividades didrias do jorna-
lista e sua carga hordria de trabalho e remu-
nerac¢do. Garcia Avilés e Carvajal (2008:222)
lembram que considerar a convergéncia
como um processo que permite melhorar a
qualidade do jornalismo reduzindo custos
¢é problemadtica e conflitante. Isso porque a
produgdao multiplataforma e a configura-
¢ao de redagdes convergentes exigem o in-
vestimento em capacitacao do jornalista e
em equipamentos para jornalismo movel e
multiplataforma. Além disso, assim como
fungoes sao eliminadas pela convergéncia e
conseqiiente integracao de redagdes, como
¢ o caso do editor de dudio em emissoras
de radio, outras sao criadas, como o gestor
de redes sociais ou o infografista para radio
hipermididtico (Lopez, 2009b). A questdo
é, como explicam Salaverria e Garcia Avilés
(2008), ir além da redistribui¢ao de recursos,
pensando na organiza¢ao do trabalho, nas
novas maneiras de liderar e na adogao de po-
liticas que motivem a redacao.

Desta forma, o meio de comunicagao
pode se adequar a uma realidade: o jornalis-
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ta, em um modelo integrado, nao vai estar
mais ligado apenas a um suporte. Sua produ-
¢30 nao devera ser determinada a partir do
suporte para o qual foi originalmente con-
tratado. Para Avilés e Carvajal (2008:236), a
cultura da convergéncia é prioritariamen-
te orientada pelo conteido ao invés de ser
orientada pela plataforma. Isso demanda
uma revisao, como dito, nos conceitos e roti-
nas do comunicador. Essa mudanga reduz a
relagao do jornalista com uma determinada
midia e o leva a pensar a noticia como ma-
téria-prima, antes de considerar a forma de
transmissao em si. Assim, o jornalista multi-
plataforma deve ter a habilidade de produzir
conteido em distintos suportes, ainda que
de maneira basica e pontual. Um repoérter de
radio, por exemplo, deve ter conhecimento
que lhe permita desenvolver videos, textos,
fotografias, infografias ou dudio-slideshows.
Entretanto, este conhecimento nao preci-
sa ser exato ou intenso. Ele deve, sim, saber
fazé-lo. Mas ainda é um especialista em du-
dio, estrutura principal do radiojornalismo
hipermidiatico, e que serd complementada
pelas demais. O repérter multiplataforma
deve ter também rapidez e versatilidade para
executar diversos formatos, sempre pensan-
do nas diretrizes jornalisticas da empresa e
mantendo uma perspectiva critica da socie-
dade, tipicamente jornalistica.

O jornalista, atualmente, convive com
tecnologias méveis e ferramentas de conexao
remota, georeferenciamento, digitalizac¢ao de
informacgdes e potencializagao de interativi-
dade, entre outras. Esse novo perfil do pro-
fissional de comunicagdo se deve a recons-
trugao do espacgo e das rotinas profissionais
do jornalista propiciadas pela convergéncia
em seus diversos niveis. Esta realidade che-
ga, também, ao rddio, que agora desenvolve
seu papel de utilidade publica em rela¢ao ao
transito, por exemplo, através de mapas, in-
fograficos e/ou agoes de georeferenciamen-
to que facilitem o consumo de informagao
na Internet ou no radio digital, ou seja, a
compreensdo da noticia. E o caso da produ-

o

¢io “Les Prévisions de Circulation Cet Eté”,

LIBERO — Sio Paulo —v. 14,n.27, p. 125-134, jun. de 2011

desenvolvida pela Rédio France Info, em ju-
lho de 2009, para orientar os motoristas em
relacdo aos periodos de maior intensidade
de tréfego nas férias de verao na Franca. O
infografico interativo permitia aos ouvintes-
internautas, através da navega¢dao nas bar-
ras laterais (Figura 1), a personalizagdo da
informacdo. Através da produgao, ele pode
ter uma previsdo do volume de veiculos que
encontraria em cada um dos trajetos que de-
cidisse fazer em determinado dia.

o (8 . o, 48 e . 04 s, e b s (3 s e e e
.

LES PREVISIONS DE CIRCULATION CET ETE

Figura 1: Infografico Les Prévisions de Circu-
lation Cet Eté

A utiliza¢ao do contetido multimidia no
site, entretanto, é apresentada como uma
complementacdo ao material sonoro da
emissora. No ar, as informagdes sobre o tran-
sito e sobre as férias seguiam o cronograma
dos programas, com acompanhamento dos
acontecimentos através dos repérteres. No
site, a produ¢do permite a potencializagdo
do servico e da utilidade publica, que sem-
pre caracterizaram o radio, mas que hoje é
intensificado pelas possibilidades do radio
hipermididtico. Elementos caracteristicos da
Internet, como a memdria, a personalizagdo
e a multimidialidade afetam a defini¢ao do
radio, que passa a ser menos fugaz e mais in-
dividual, tendendo para o me radio (Lopez,
2009a), em que o ouvinte direciona a infor-
magdo para seu interesse. Compreende-se
que um grafico interativo nao pode ser defi-
nidor de uma caracteristica tdo ampla e im-
portante como a personaliza¢do, mas acre-
dita-se que este seja um primeiro passo em
dire¢dao a uma tendéncia que, no futuro, po-
dera ser crucial para a conceituagao do radio
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hipermidiético. Agora ele engloba produgdes
multiplataforma, apresenta a possibilidade
de personaliza¢do, tem um ntimero maior de
canais de didlogo e interagdao com o publico
e se faz ainda mais presente no seu cotidiano.
O jornalista, agora, compartilha arquivos
multimidia para potencializar o que Garcia
Avilés e Carvajal denominam de versatili-
dade da producao informativa através de
sistemas digitais que unificam o processo
informativo. O profissional, ao atuar em um
ambiente de convergéncia, vai langar mao de
“algun tipo de combinacién de tecnologias,
productos, profesionales y espacios entre
los dmbitos anteriormente separados de la
prensa, televisiéon y medios digitales (Singer,
2004:3). Este fendmeno estd transformando
el entorno periodistico [...] (Salaverria; Gar-
cia Avilés, 2008:38). As rotinas do jornalista
no processo de constru¢do da informagao
estdo sendo alteradas por este entorno jorna-
listico e também pela relacao que o publico
tem com as tecnologias e, conseqiientemente,
as demandas por atualizagao que ele impde
aos meios de comunicagao e aos jornalistas.
“Convergence introduces a series of
changes in journalistic practice. The re-
sults show that the main challenge is multi-
skilling. It involves each journalist being able
to elaborate news stories for the print, radio,
television, the internet and other platfor-
ms” (Garcia Avilés; Carvajal, 2008:229). Al-
guns autores, como Garcia Avilés e Carvajal
(2008), defendem que o jornalista pode usar
conteddo para uma produgao televisiva, ra-
diofoénica ou multimidia, mas a validagao
editorial deve prevalecer sobre a técnica. Se-
gundo a gerente nacional de jornalismo da
Rédio Central Brasileira de Noticias (CBN),
Mariza Tavares, “[O jornalista precisa] saber
apurar, saber olhar as histdrias, saber nao
confiar na primeira versao, ouvir, procurar
os outros, porque ndo adianta também ele
ser um bichinho hiper tecnolédgico que atua
como mero reprodutor de declaragoes™. O

! Entrevista concedida a autora em 8 de julho de 2009. Sao Pau-
lo, 2009.
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uso das tecnologias pelo jornalista que atua
em redagdo convergente nao deve sobrepu-
jar o valor da noticia, da apuracao e da ve-
rificagao.

O radio hipermidiatico e a producio
jornalistica

Profissionais do rddio — tanto os que atu-
am com a gestao quanto com a construgao
da informagdo — tém percebido que as tec-
nologias da informac¢ao e da comunicagao
sdo parte de um (novo) processo de revisio
e de reestruturacao do radio. Este processo é
parte de uma reconstru¢ao do mercado do
jornalismo como um todo, que estd levando
a discussao sobre as fun¢oes do jornalismo,
sobre seus fazeres, sobre suas praticas e as
interfaces que estabelece. A combinagao de
diversas fungdes e plataformas em um sé
aparelho facilita a apura¢do de informagoes,
permite ao jornalista o acesso constante a
bancos de dados, possibilita a transmissao e
a recep¢ao imediatas das noticias e dados e
demanda a amplia¢ao do conhecimento tec-
nolégico do produtor de contetido, que pre-
cisa agora conhecer ferramentas, métodos e
linguagens que nao faziam parte de seu re-
pertério até pouco tempo.

Agora, novas ferramentas permitem a
apuragao e atribuem a ela novas dinamicas,
mais ageis. Atualmente, a concorréncia adap-
tou-se, a produgdo da informagao se descen-
tralizou, os limites se tornaram mais ténues
e o perfil do publico se alterou. O ridio, que
sempre foi interativo, agora lida com um
publico cada vez mais ativo. Ele fala para al-
guém que deseja participar, contribuir; mais
do que o fazia até entdo. O ouvinte — agora
também ouvinte-internauta — busca outras
fontes de informagao, cruza, contesta, discu-
te, corrige, atualiza, conversa com o jornalista
que estd no ar. Mais do que nunca, o ouvinte
participa. Esta participac¢ao reflete-se no con-
teudo jornalistico produzido pelas emissoras
de radio, nos caminhos que escolhem para
dialogar com seu ouvinte, nas plataformas
em que se apresentam e nas estratégias nar-
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rativas que adotam para compor a noticia.
Com o aumento da quantidade de ferramen-
tas de participa¢do sincrona, ouvinte e co-
municador dialogam mais constantemente
— e este didlogo se reflete em intercambios de
informagdes e aprimoramento da produ¢ao
jornalistica. No radio, por exemplo, o uso de
servicos de conversacao instantanea, foruns,
comentarios nos sites, mensagens SMS, Twit-
ter, entre outros, permite uma aproximacao
que se reflete em questdes mais amplas, como
as defini¢oes editoriais dos programas, e mais
pontuais, como corre¢des de dados incorre-
tos transmitidos no ar ou entao sugestoes de
pautas ou fontes.

Este cendrio leva a uma nova rotina para
o jornalista, que agora tem a sua disposi¢cao
novas ferramentas, mas também novas de-
mandas. No radio, agora, é preciso pensar a
informacdo para além da sonoridade, lendo
os acontecimentos sob uma perspectiva —
técnica e tecnologicamente — mais ampla. O
jornalista pode contar uma histéria de varias
maneiras e deve compreender que cada nu-
ance do acontecimento é melhor entendida
pelo ouvinte através de uma estratégia lin-
gliistica e uma plataforma especificas. Além
disso, ele fala para um ouvinte rejuvenescido
e, possivelmente, um nativo digital (Prata,
2009), habituado a consumir informagao
multiplataforma e que, por isso, busca uma
abordagem multimidia e multiplataforma
das noticias.

Nio se trata somente de uma nova estru-
tura narrativa, em que o jornalista precisa
investir na adapta¢do de suas habilidades e
competéncias. O radio, onde este jornalista
ird atuar, também é novo. No rddio hipermi-
didtico, o jornalista fala em diversas lingua-
gens, em distintos suportes e, ainda assim,
mantém no dudio seu foco. Isso nao signi-
fica o abandono da narrativa multimidia,
mas sim uma preocupag¢do com seu cardter
complementar e fundamental para atender
ao que pede o ouvinte-internauta. O dudio
precisa ser independente e, a0 mesmo tem-
po, complementar. Isso porque o aprofun-
damento de informagoes e a multiplicidade
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de linguagens — caracteristico desta fase con-
temporanea do radio — deve se apresentar
como uma oferta e ndo como uma imposi-
¢ao0 ao ouvinte. O jornalista deve propiciar,
a quem esteja interessado, 0 acesso a novas
ferramentas e informag¢des, mas nao esta-
belecer a necessidade deste consumo. Para
isso, as potencialidades do radio digital e

O rddio, que
sempre foi
interativo, agora
lida com um
ptblico cada
vez mais ativo

do suporte web da emissora assumem papel
fundamental. O dudio base da programacao
¢ a ferramenta narrativa essencial do radio
digital e deve ser independente das demais
estratégias e plataformas nas quais ele se
apresenta. Isso porque o ouvinte ainda é ou-
vinte e pode ter acesso ao rdadio através de
dispositivos variados — inclusive os exclusi-
vamente sonoros. Esse ouvinte, caso se inte-
resse, busca, em dispositivos moveis ou fixos,
a complementag¢do das informagdes, que se
apresentam através do desenvolvimento de
dossiés, reportagens especiais, complemen-
tacdo multimidia, espagos de intera¢ao ou
memoria e banco de dados.

Essa mudanca propicia uma nova estru-
tura, com complementa¢ao e ampliagdo das
informagdes, com uso de imagens estaticas
e em movimento, dudios e textos comple-
mentares, infografia e infografia multimi-
dia, exploragao da hipertextualidade em
links internos e externos, a ado¢ao do jorna-
lismo de fonte aberta, além de preocupagoes
com navegabilidade dos sites e legibilidade/
consumo de conteido em radio digital. E
importante ressaltar, entretanto, que ndo se
trata da desconfiguracao do jornalismo de
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radio, transformando-o em webjornalismo,
mas do uso das ferramentas multimidia e da
producao multiplataforma (Lopez, 2009b)
como uma complementa¢do ao conteu-
do que vai ao ar na emissora. O dudio, em
radio hipermidiatico, se mantém como a
ferramenta central de transmissdo de infor-
magoes. Mas, agora, se permite langar mao,
sem temer perder espago ou identidade, de
novas ferramentas e estratégias, compondo
uma narrativa prépria.

A interface é
simples e de

fdcil navegagao,
permitindo ao
ouvinte-internauta
0 acesso as
informagoes

Estas inovagdes, conseqiiéncias, em gran-
de medida, de um novo perfil de publico,
mais ativo, mais participativo, mais dindmi-
co e que, assim como o préprio jornalista,
pode ser considerado multitarefa, ndo se
restringem as rotinas do radiojornalismo. As
formas de consumo e frui¢ao da informagao
no radio também sdo outras. Ao consumir
radio pelo celular, por exemplo, o ouvinte
volta a ter a experiéncia do consumo indivi-
dualizado da informac¢ao — mas potenciali-
zando suas ferramentas de interagdo através
de sistemas de mensagem instantanea, liga-
¢oes, transferéncia de arquivos de imagem,
dudio e video, além da conexdo a Internet
por pacote de dados ou 3G, que permite
acesso a outras ferramentas de interagdo,
como o Twitter. O acesso a arquivos de tex-
to e a navegacao por sites com versao mobile
também alteram a forma como o ouvinte
consome o conteddo radiofénico, fazendo
com que sua aten¢do seja dividida, ainda
que a busca pela informagdo tenha se dado
através da escuta concentrada.
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“40 ans apres...” e os fazeres do radio
ou a infografia como pratica do radio
hipermidiatico

O dossié “40 ans aprés... on a marché sur
la Lune™, desenvolvido pelos jornalistas da
radio France Info, pode ser considerado um
exemplo de produgdo para radio hipermidi-
atico. O dossié integra as produgoes da emis-
sora para marcar as comemoragdes dos 40
anos da chegada do homem a Lua. Sao, no
total, 13 paginas compondo o dossié. Nelas, é
possivel encontrar textos, dudios, videos, fo-
tografias e infografias sobre o assunto, com-
plementadas pela linkagem a péginas exter-
nas e internas.

O primeiro canal, “A epopéia da Apollo
XTI, traz texto descritivo sobre os passos da
equipe do 6nibus espacial, quase minuto a
minuto, a partir da chegada a Lua. Conta com
dois videos de 1’35” e 1’00”, além de uma re-
portagem de Bruno Rougier, da Radio Terre,
vinculada a Radio France, com 2°02”. A repor-
tagem é um exemplo da aproximagao do du-
dio nas produgoes para radio hipermidiatico,
que converge o conteudo apresentado nas
emissoras com o contetido especialmente de-
senvolvido para o site, para complementagao
de produgoes. Logo depois, uma entrevista
com abertura em texto com Buzz Aldrin, um
dos poucos homens a pisar na Lua. A entre-
vista, um dudio com 7’06, foi divulgada an-
teriormente na programag¢do da emissora,
na sessao “Chronique: L'invité de 18h15”. Na
pagina especifica do quadro, ha espago para
contato via e-mail, imprimir, enviar a um
amigo, adicionar a favoritos e assinar RSS.

O segundo canal, “A missao Apollo XI,
minuto a minuto’, é composto por um in-
fogréfico interativo em flash que apresenta
detalhadamente os principais eventos das
viagens de ida e volta e do periodo em que
os astronautas estiveram na Lua. Além da
seqliéncia cronoldgica, as infografias apre-

2 “40 ans aprés... on a marché sur la Lune”. Disponivel em

http://www.france-info.com/-on-a-marche-sur-la-lune-.html.
Radio France Info, Julho 2009.
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sentam explicacdes detalhadas das rotas,
imagens das agdes e movimentos do énibus
espacial e informagoes em texto sobre o que
acontecia nas transmissoes jornalisticas na-
quele momento. As infografias multimidia
trabalham com textos, fotos, videos e grafi-
cos (Figura 2).

Figura 2: A missao Apollo XI, minuto a minuto

A interface é simples e de facil navegacao,
permitindo ao ouvinte-internauta o acesso
as informagdes que mais lhe interessem, nao
oferecendo prejuizo ao publico que navega
em Internet de baixa velocidade para consu-
mir parte da informagao. No geral, tratam-
se de dados que dificilmente poderiam ser
transmitidos exclusivamente através do au-
dio e que alcancam a eficicia informativa
através destas plataforma e produgao.

Na seqiiéncia, aparece “A caixa de ferra-
mentas do Apolo XI”. Nela, quatro infogra-
fias estaticas apresentam, detalham e expli-
cam ao ouvinte-internauta os equipamentos
utilizados pelos astronautas durante a opera-
¢ao. O primeiro trata do dnibus espacial em
si, suas partes e o papel de cada uma delas
na viagem; o segundo apresenta o Apollo
LEM Eagle, veiculo espacial que permitiu o
desembarque dos astronautas na Lua; o ter-
ceiro apresenta a roupa dos astronautas, com
suas especificidades e a utilidade de cada
uma das caracteristicas para a operagao; e
o quarto infografico explica como se deu o
retorno a Terra, mostrando como ocorreu o
desacoplamento do Médulo de Comando e a
chegada dos astronautas ao Pacifico.

A pagina “URSS e USA: duelo a distan-
cia pela Lua” cita a disputa entre americanos

LIBERO — Sio Paulo —v. 14,n.27, p. 125-134, jun. de 2011

(com o programa Apollo) e russos (com o
Spoutnik), em busca de uma viagem eficien-
te e completa até o solo lunar. Através de um
infografico interativo em flash, sao apresen-
tadas as 17 missdes Apollo enviadas pelos
norte-americanos. Sao oferecidas, em tex-
to, as informacoes basicas de cada uma das
missoes. Esta infografia, mais simples que
a primeira, é de navegacao basica e linear.
Abaixo dela, um video traz uma edi¢ao espe-
cial denominada “Apollo, la Lune au pas de
course’, produzido pelo videocast Sciences de
L'Universe, e disponivel no Neopodia, com
7°07”. Trata-se de uma entrevista com um
especialista do Centro Nacional de Estudos
Espaciais da Franca, Francois Spiero.

O quinto canal é o “Eles contam ‘o seu’ 20
de julho de 1969”. Neste espaco, cientistas,
jornalistas, cineastas, artistas, astronautas
contam como foi o seu 20 de julho de 1969,
em dudios de aproximadamente um minuto
cada, todos disponiveis junto a um texto cur-
to que apresenta o contexto de quem eram
naquele periodo.

Retomando a abordagem técnico-cien-
tifica do acontecimento, os jornalistas pro-
duziram “Quilos de pedras de volta a Terra”.
Esta produgdo trata das rochas lunares trazi-
das pelas expedigdes Apollo. Em dudio, estd
disponivel uma entrevista com o geofisico
Jérome Gattachéqua. Como complementa-
¢do, partindo dos resultados das expedi¢oes
para os possiveis desdobramentos, é apresen-
tada a pagina “Vamos voltar a andar na Lua”.
Nela ha, além de um texto sobre as novas
expedicoes a Lua, quatro videos. O primeiro,
que trata do lancamento de sondas lunares
a partir do Cabo Canaveral em 2009, é uma
producao da Nasa Television disponivel no
YouTube. O segundo é a continuacao do es-
pecial do videocast Sciences de L'Universe. O
terceiro é o link para um video que trata do
programa Constelagao, da Nasa, langado por
George W. Bush, em 2004. O quarto é um vi-
deo sobre um desfile promovido anualmente
pela Nasa, em que foi apresentado o veiculo
conceitual Lunar Electric Rover, para uso em
missoes. Também se trata de uma produgao
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da Nasa Television, disponivel no YouTube.
Em todo o dossié nao foi identificada ne-
nhuma produ¢ao em video prépria da rédio,
como acontece na radio CBN, por exemplo,
com a rep6rter Catia Tofoletto, que captura
videos curtos com seu telefone celular para
ser postado, como complementagao, no blog
do jornalista Milton Jung, hospedado no ser-
vidor da emissora.

A sequiéncia do dossié da radio France
Info traz a pagina “Foco na futura base lu-
nar”. Um infogrifico interativo em flash
apresenta o que se espera da futura base lu-
nar em dois momentos: a viagem, transpor-
tando material para a composi¢ao da base; e
a implanta¢do, em que sdo apresentados os
elementos e espagos que comporio a base.
Embora seja meramente informativo, este
infografico integra o rol de informagoes que
nao seriam facilmente compreendidas pelo
ouvinte caso fossem transmitidas somente
em suporte sonoro.

As quatro ultimas paginas que compdem
o dossié cumprem um papel mais ilustrativo.
Pode-se afirmar que, se fossem eliminadas
do especial, ndo implicariam em perda in-
formativa. Entretanto, assumem uma fun¢ao
central no que diz respeito a aproximagao
e fidelizagao do ouvinte-internauta. “Uma
fonte inesgotavel de inspira¢ao” é um espago
meramente ilustrativo, em que s3o apresenta-
dos livros, filmes, musicas inspiradas na Lua.
Sao utilizados videos com trechos de filmes e
apresentacdes musicais, assim como capas de
livros e discos. Entretanto, ndo héd linkagem
para sites que comercializem o produto, o que
marca de forma intensa uma postura edito-
rial da emissora. H4 ainda uma reportagem,
em dudio, sobre os primeiros romances que
imaginaram os homens na Lua.

“Os poderes da Lua: mitos e realidades”
apresenta diversas crencas normalmente vin-
culadas a Lua. Elas sao apresentadas em tex-
to e explicadas, confirmadas ou negadas, por
especialistas como historiadores, gedlogos e
um jardineiro. Além disso, no pé da pégina
ha trés links externos para que o ouvinte-in-
ternauta possa buscar por mais informacoes.
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Embora interessante, essa produ¢ao nao tem
relevincia para o dossié e ndo apresenta co-
esdo com os demais argumentos. Jd “A nos-
sa selecdo de filmes e livros” é uma pagina
em que é apresentada uma lista de livros e
filmes que tratam da Lua, com as imagens
das capas — muitas delas coincidem com a
anterior. Além disso, apresenta também uma
selecao de sites que tratam do tema sob dis-
tintas expectativas, seu ponto forte. Esta pa-
gina pretende dar um fechamento ao dossié,
como ela mesmo afirma, ainda que nao seja
a ultima pédgina na listagem proposta pela
radio. Isso ressalta o carater linear de leitura
previsto pelos jornalistas que o produziram.
Para encerrar o especial hd um slideshow sem
audio de 1’18” com fotos inéditas da Lua e da
missdao da Apollo XI.

Alguns elementos da pagina sao fixos,
como a se¢do interatividade, composta basi-
camente por féruns de discussao e pelas op-
¢oes “imprimir’, “enviar a um amigo” e “adi-
cionar a favoritos”. Estes elementos aparecem
em espagos de destaque da pagina: o topo e
o menu lateral direito. J4 na parte inferior ha
uma listagem de produgdes da emissora so-
bre o tema — mesmo as que nao compdem
o dossié. E importante ressaltar que embora
essa listagem seja assim denominada, nem
todas as informacgoes dizem respeito real-
mente ao tema, como é o caso do link para
a crénica “Obama ganha prémio Nobel”, en-
contrada ao visitar o especial no dia 30 de
novembro de 2009. O processo de selecao
das noticias vinculadas ao tema é mais efi-
ciente quando o ouvinte-internauta utiliza
o link direto para pesquisa sobre o assunto,
disponivel no pé da pagina.

Existe uma preocupa¢io com o uso de
conteido multimidia no especial. Todos os
canais do dossié que nao trazem infogra-
fias multimidia ou estdticas apresentavam
pelo menos uma fotografia. Existe também
uma ampla utilizagdo do dudio, inédito ou
que ja foi ao ar na programacao da emissora,
sempre em colabora¢ao com os contetidos
multimidia. Entretanto, embora essa preo-
cupagdo seja identificada, ela ndo caminha
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em direcao ao jornalismo open source ou ao
copyleft. Nenhum conteido que integra o
dossié estd disponivel para download, embo-
ra ndo apresente bloqueios, o que propicia a
captura através de programas especializados.

O jornalismo da rddio France Info apre-
senta duas caracteristicas importantes que
podem ser detectadas a partir da analise deste
especial. Quantitativamente, observa-se uma
ampliagao de contetdo dificil de ser obtida
com os limites temporais do radio quando
atrelado a programagao. Desta forma, o uso
do radio hipermidiético e de suas potencia-
lidades como um espago de aprofundamento
e complementagao é contemplado pela emis-
sora. Além disso, observa-se a ado¢ao de uma
estratégia pouco comum em empresas de ra-
dio: o investimento em uma equipe de info-
grafia, que produza o contetido especial para
o site em um setor de arte jornalistica. Assim,
o apelo ao nativo digital se intensifica, com a
criacdo de blocos informativos interativos e
com a explora¢do dos potenciais da internet
para a ampliagdo da eficicia informativa. O
mesmo acontece com os videos que, embo-
ra muito utilizados no especial, vém de fon-
tes variadas, demandando do repdrter, neste
caso, uma habilidade a menos. No especial
analisado, a demanda por contetido em video
é cumprida através do uso de material dispo-
nivel no YouTube e em sites de videocast, inte-
grado pelos jornalistas a estrutura do dossié.

Consideragdes Finais

Com o radio, assim como ocorre aos de-
mais meios de comunicag¢ao, é preciso pen-
sar o jornalismo de uma maneira diferen-
te, devido a sua integracao ao ambiente de
convergéncia. Conseqiientemente, as prati-
cas produtivas também sofrem alteragdes e
os jornalistas precisam adaptar-se a elas. O
rddio agora é multimidia e o profissional é
multitarefa. Mas é importante compreender
que, por mais que a narrativa radiofénica
seja multimidia, ela segue um eixo funda-
mental: o sonoro. Este rddio, de base sono-
ra e complementa¢ao multimidia, tem for¢a
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para extrapolar os limites da programacgao
radiofdnica, complementando e ampliando
conteudos, explorando as possibilidades ge-
radas pelo rddio digital e pela Internet. O rd-
dio, hoje, pode se caracterizar pelo aprofun-
damento e adensamento das informagdoes. E
este aprofundamento nao precisa ser cansa-

Existe uma
ampla utilizacao
do rddio, inédito

ou que jd foi ao
ar na programagio
de uma emissora

tivo ou aborrecido para o ouvinte. O radio
hipermididtico, em ambiente de convergén-
cia, pode utilizar a narrativa multimidia e a
produgao multiplataforma para ampliar sua
eficicia informativa, para permitir a si e ao
ouvinte ir além e ampliar os espagos de di-
dlogos e as possibilidades de interatividade,
aproximando-se de um publico rejuvenesci-
do, os chamados nativos digitais.

Outras caracteristicas se alteram neste
rddio, como a minimizagao da fugacidade.
Hoje, o contetido estd na rede, disponivel
para que o ouvinte o consuma independente
da organizacao apresentada na grade de pro-
gramagao. Ainda nao se sabe quais as reais
conseqiiéncias dessa mudanga, mas o que é
certo é que o radio agora pode explorar o
potencial de memoria, o banco de dados e o
acesso a um contetdo pela segunda vez por
um ouvinte interessado em recuperar algu-
ma informacao.

Esta alteragdo, no que Martinez-Costa
(2001) denomina de relacdo entre a or-
dem e o tempo sincrénicos do radio e o
consumo diacrdnico e seletivo permitido
em suportes digitais, leva a uma necessi-
dade de revisao do modelo de negdcios

7

em radio. Este é um campo ainda pouco
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desenvolvido no mercado e na Academia.
A compreensdo que se tem das inovagdes
ainda ¢é focada na perspectiva tecnoldgica
e carece de ampliagdes para a discussao
da convergéncia como um fendémeno mais
amplo. E preciso apontar novos caminhos
para avangar no conhecimento das muta-
¢Oes pelas quais passa o campo de estudos.
E necessario lancar um olhar mais apura-
do para o mercado, com uma perspectiva

Referéncias

GARCIA AVILES, José Alberto; CARVAJAL, Miguel. Integra-
ted and cross-media newsroom convergence: two models of
multimedia news production — The Cases of Novotécnica
and La Verdad Multimedia in Spain. Convergence: the Inter-
national Journal of Research into New Media Technologies, v.
14, 2008, p. 2.

IBOPE MIDIA ConectMidia. 2009. Disponivel em http://www.
ibope.com/conectmidia/. Acesso em 10/10/2009.

LOPEZ, Debora Cristina. Radiojornalismo hipermidiatico:
tendéncias e perspectivas do jornalismo de radio all news
brasileiro em um contexto de convergéncia tecnoldgica. 301
f. Tese de Doutorado em Comunicagdo e Cultura Contempo-
raneas, UFBA, Salvador, 2009a.

LOPEZ, Debora Cristina. Radiojornalismo e convergéncia
tecnoldgica: uma proposta de classificagdo. Anais do 32°
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo, Curitiba:
INTERCOM, 2009b.

LIBERO — Sao Paulo —v. 14,n.27, p. 125-134, jun. de 2011

critica dos acontecimentos, para, desta
forma, compreendé-los com base em ob-
servagdes empiricas, discussoes e conceitu-
acoes. A Academia e o mercado precisam
trabalhar juntos para compreender o ra-
dio hipermididtico como fenémeno e suas
conseqiiéncias para os fazeres jornalisticos
e para a configuracao do rddio como meio
de comunicag¢do contemporaneo.

(artigo recebido mar.2011/aprovado mai.2011)

LOPEZ, Debora Cristina. “Marcos tecnolégicos do radiojor-
nalismo no Brasil: uma revisio histérica” In: KLOCKNER,
Luciano e PRATA, Nair (Coords.). Hist6ria da midia sonora:
experiéncias, memorias e afetos de norte a sul do Brasil. Por-
to Alegre: EDIPUCRS, 2009c.

MARTINEZ-COSTA, Maria Del Pilar. “Un nuevo paradigma
para la radio. Sobre convergencias y divergencias digitales” In:
MARTINEZ-COSTA, Maria Del Pilar (Coord.). Reinventar la
radio. Pamplona: Eunate, 2001.

PRATA, Nair. A webradio e geragao digital. Anais do 32° Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo, Curitiba: IN-
TERCOM, 2009.

SALAVERRIA, Ramén e GARCIA AVILES, José Alberto. “La
convergéncia tecnoldgica en los medios de comunicacién: re-
tos para el periodismo”, Tripodos, n. 23, 2008.

TAVARES, Mariza. Entrevista concedida a autora em 8 de julho
de 2009. Sao Paulo, 2009.

Debora Cristina Lopez — Radiojornalismo hipermidiatico: um estudo sobre a narrativa multimidiatica...



