Os cursos de teoria da comunicacao

a luz do jornalismo:

obstaculos e impropriedades das posicoes tecnicista e intelectualista*

Resumo: O presente trabalho procura apresentar e discutir
o papel dos cursos de teorias da comunicagdo na formagao
do jornalista, a partir de dois posicionamentos ou duas con-
cepgoes sobre jornalismo, a concepg¢do técnica e a concepgao
intelectual. Também procura explicitar as diferentes idéias de
teoria subjacentes a essas duas concepgdes e as conseqiiéncias
da adogdo de cada uma delas.
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Resumen: El presente trabajo busca presentar y discutir el pa-
pel de las asignaturas de teorfas de la comunicacién en la for-
macién del periodista a partir de dos posiciones o dos concep-
ciones sobre periodismo, la concepcidn técnica y la concepcion
intelectual. Asimismo busca explicitar las diferentes ideas de
teorfa subyacentes a esas dos concepciones y las consecuencias
de la adopcion de cada una de ellas.
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Abstract: This study tries to show and discuss the role of the
courses of communication theory in the development of a
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nalism, the technical and the intellectual concepts. We also try
to explain the different ideas of theories subjacent to these two
concepts and the consequences of adopting one or another.
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istoricamente, os cursos de teorias

da comunicagao foram reivindica-
¢ao dos jornalistas, que viram neles um fator
importante para a prépria estruturagdo da
profissaio (Emery, 1965). Desde o primeiro
momento em que os jornalistas se reuniram
para discutir os atributos necessarios ao apri-
moramento de suas atividades profissionais,
eles tiveram bastante clara a idéia de que um
curso de teoria seria imprescindivel, e, portan-
to, deveria constar como um dos principios
bésicos de sua formagao. Procuravam corres-
ponder, da melhor forma possivel, as enormes
responsabilidades da profissao, cuja impor-
tancia ia se tornando cada vez mais evidente
dentro da estrutura da sociedade moderna.

E perfeitamente compreensivel que a ques-
tdo da teoria emergisse praticamente junto
com a reflexdo sobre o campo; contudo, o que
deve ser entendido por “teoria da comunica-
¢ao0” estd muito longe de ser tao evidente. A
disciplina, nos cursos em que é ministrada,
tem apresentado contetidos muito diversifica-
dos, que vao desde o estudo da histéria da arte

*Trabalho apresentado no NP Teorias da Comunicagdo, do
XXVIII Encontro dos Niicleos de Pesquisa da Intercom, realizado
na UER] em setembro de 2005.
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ou da pesquisa cientifica até conhecimentos
estritamente técnicos, também chamados de
profissionalizantes. E este dltimo sentido que
prevalece nas primeiras iniciativas de imple-
mentacao de cursos de jornalismo, como na
Casper Libero, em 1947.

Nos anos 1960, a tendéncia era ministrar
uma formagao mais cientifica, num sentido
amplo e frouxo, normalmente sob o nome de
“introdu¢ao a comunicagao” ou de “funda-
mentos da comunica¢do”. Oslivros de Arangu-
ren e de Adisia S (1967) servem de exemplo.
De forma muito significativa, os contetidos
deste dltimo organizam-se da seguinte for-
ma: fundamentos biolégicos, psicoldgicos,
antropoldgicos... da comunicagao. Na verda-
de, trata-se da apresentagao de um genérico e
pesado aparato conceitual, oriundo das mais
diversas disciplinas e considerado importante
para a compreensdo e andlise dos fendmenos
comunicacionais. Também nessa mesma dé-
cada, a expressdo “teorias da comunica¢do”,
particularmente na América Latina, foi sind-
nimo de resisténcia ao regime politico. Era
praticamente a visao da Escola de Frankfurt,
por vezes instrumentalizada pela semiologia
estrutural francesa e expressamente voltada
para a militancia politica (Berger, 1999). Seu
objetivo tdltimo seria desvelar o jogo de poder
e dar respostas ao problema de enfrentar a in-
dustrializagao da cultura ou como resistir aos
meios de comunica¢ao, sempre identificados
com o poderio econdmico norte-americano
ou com a ideologia liberal. O discurso teéri-
co variava entre o humanismo e o marxismo,
ou mesmo os dois juntos, e caracterizava-se
como tentativa de enfrentar a situacdo politi-
co-econdmica da época.

Com a evolugao do cendrio sécio-politico,
o desenvolvimento da teoria da comunicagao
ganha outras caracteristicas e passa a buscar
alternativas. Sente-se a necessidade de nao
identificar teoria com o posicionamento de
dentncia e de militincia, sem por isso voltar
atrds e se fechar em uma visao tecnicista. Afas-
tando-se dessas perspectivas, o pensamento
comunicacional ird buscar solu¢des em filoso-
fias como a da pds-modernidade, ou mesmo

em uma renovagao do pensamento da esquer-
da, tal como nos estudos culturais (Martino,
2006). Desse modo, vai-se consolidando uma
abertura que dissolve os estudos de teorias da
comunica¢ao em uma grande diversidade de
abordagens. Uma diversidade, alids, diga-se de
passagem, que sempre esteve presente e que
nao cessard de aumentar, visto o notério des-
compasso que se estabelece entre o desenvol-
vimento institucional e o tedrico.

Em poucas décadas vemos a multiplicacao
de escolas, sindicatos, periddicos especializa-
dos, associagoes de pesquisadores... sem que,
no entanto, a reflexdo sobre a drea de comuni-
cacao, seu campo tedrico e sua especificidade
epistemolégica como dominio de estudo, pu-
desse acompanhar as incontestdveis conquis-
tas institucionais. Privado de uma reflexdo
sobre a especificidade da drea, o pensamento
comunicacional ird se desdobrar em multiplas
frentes de andlise e mobilizar os mais diversos
recursos tedricos, requisitados de praticamen-
te todas as dreas do conhecimento.

Assim, o embotamento da dimensao epis-
temoldgica explica facilmente a incrivel di-
versidade tedrica que ird se instalar, fazendo
com que os cursos de teorias da comunicagao
apresentem uma forte variacdo de contetdos
temdticos e de compreensdes muito diversas
sobre o papel da teoria'. O que expde uma evi-
dente inconsisténcia tedrica, que, no entanto,
em nenhum momento se colocou como obs-
taculo ou objecdo, pois a justificativa da exis-
téncia dos cursos te6ricos nunca foi exatamen-
te um problema epistemolégico — tanto é que,
indiferente a inconsisténcia de seus contetidos,
sua pertinéncia nos curriculos de jornalismo
jamais foi questionada. Na verdade, os cursos
tedricos serviram, e ainda se mostram muito
uteis, para justificar a prdpria presenca dos
cursos de jornalismo na universidade.

Por conseguinte, é facil perceber que a im-
portancia das disciplinas tedricas estd ligada a

! Cf. nosso relatério de pesquisa “Teorias da comunicagdo: o
estado da arte no universo de lingua espanhola”, nos Anais do
XXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao. Con-
gresso anual da Intercom, realizado na Universidade de Brasilia
(UNB), de 4 a 9 de setembro de 2006.
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um problema mais profundo, que é a defini-
¢3o do estatuto do jornalismo, ou seja, a de-
terminagao da natureza do conhecimento que
gera ou no qual se apoéia: seria uma ciéncia,
uma arte ou simplesmente uma pratica ligada
a circulagdo da informacao? Nao seria o jor-
nalismo um curso estritamente técnico?

E nesse ponto as coisas ndo avangaram
muito. Se é notério o desconforto de fazer
do jornalismo uma ciéncia (Meditsch, 1992);
de outra parte, a preocupacao de ndo fazer
do jornalismo um curso técnico é normal-
mente uma preocupagao ideoldgica que visa
enobrecer a figura do jornalista e valorizar a
profissao, mais do que realmente fortalecer
seu vinculo com a academia. Certo mesmo, e
para além de toda e qualquer oposigao real ou
imagindria que se queira explorar, é que es-
sas duas correntes que emergem ao longo da
histéria do jornalismo convergem suas dguas
para alimentar a enorme bacia das justificati-
vas para o pouco investimento teérico.

Lan¢ando mao de um certo esquematis-
mo, podemos discernir ai duas teses basicas
sobre o jornalismo, duas posi¢oes que po-
deriam organizar as opinides a seu respeito:
primeiramente, a idéia de que o jornalista é
apenas um técnico, alguém formado dentro
da redagdo para quem somente os anos de
profissdo podem trazer a capacita¢do neces-
saria. Dessa perspectiva, um curso de jorna-
lismo, a propria atividade pedagogica ligada
a preparagdo dos futuros profissionais, seria
apenas uma maneira de abreviar esse tempo
de formagao. Vemos que o jornalismo é aqui
pensado inteiramente do lado da prdtica,
como atividade eminentemente empirica;
quer dizer, o ensino de jornalismo na univer-
sidade seria apenas uma forma de encurtar
esse periodo de aprendizagem de habilidades
técnicas, pois o conteuido e a natureza desse
saber seria a vivéncia, a experiéncia profis-
sional. Seu contetido nao é uma criagao te-
o6rica despojada de realidade, e o jornalismo
seria um saber essencialmente técnico, ligado
a prética. A experiéncia profissional nao ape-
nas poderia suprir inteiramente as necessi-
dades da formagao, mas contrasta e de certa

Essas duas correntes
convergem suas
dguas para alimentar
a enorme bacia

das justificativas
para o pouco
investimento teorico

maneira se oporia ao plano tedrico, tal como
a realidade se opoe a teoria.

Observemos que essa visao tecnicista, pre-
dominante em nossos cursos de jornalismo,
nos traz um problema muito delicado, que é
o de como justificar o jornalismo no ambito
universitdrio, ja que ele praticamente nao ex-
pressaria um conhecimento préprio, ou mes-
mo nao demandaria um conhecimento mais
profundo para o seu exercicio, de onde o co-
nhecido debate em torno do diploma - seria
0u N30 necessario?

Mas ha uma outra idéia de jornalismo,
mais de acordo com suas origens histdricas,
segundo a qual o jornalismo nasce com a proé-
pria emergéncia dos intelectuais. Na sua ori-
gem no século XIX, o jornalismo nao contava
com profissionais formados e os préprios jor-
nais tinham uma caracteristica muito diferen-
te daqueles de nossos dias, a qual se consoli-
da somente ap6s a I Grande Guerra Mundial
(Sodré, 1983). Era um jornalismo ligado a
causas politicas ou sociais, como, por exem-
plo, as guerras de independéncia, a abolicao
da escravatura ou a instauracao da Republi-
ca. Personagens importantes, como Jefferson,
Balzac, Zola, Karl Marx, Machado de Assis,
entre outros, foram chamados de jornalistas,
no tempo em que os jornais ainda nao eram
empresas comerciais e se confundiam com as
causas politicas e a literatura (principalmente
a cronica e o romance). Por certo que a orga-
nizagao social do século XX ira exigir outras
fungdes dos jornais, alterando suas caracteris-
ticas, mas nao a ponto de uma total ruptura
com o aspecto intelectual. O jornalista, segun-
do esta visao, é parte integrante do campo in-
telectual, que, alids, emerge junto com a pos-
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sibilidade trazida pelo desenvolvimento desse
meio de comunicagao. A imprensa possibilita
um ritmo e uma amplitude a circulagao de
informacoes em escala que ultrapassa a das
comunidades locais (grupos, vizinhanga, as-
sociagdes de interesse, quadro profissional...);
ela instaura, assim, as bases de um verdadeiro
debate publico, que, somado as novas possi-
bilidades de liberdade de expressao, trazidas
pela organizac¢ao social emergente, proporcio-
na condi¢des inteiramente novas do ponto de
vista do alcance, da circulagao, da exposicao e
do debate de idéias.

As duas concepgoes
levam a dois posicio-
namentos diferentes
quanto a importancia
e necessidade dos
cursos de teorias

da comunicagao

E preciso ter bem claro que um intelectual
nao é um tedrico; o intelectual nao é alguém
que fala em nome de uma determinada édrea
de conhecimento, mas alguém que conta com
a ciéncia, com uma experiéncia particular ou
com uma erudi¢ao em geral, para discutir os
assuntos da atualidade, isto é, assuntos que,
em determinado lapso de tempo, em deter-
minada conjuntura, tornam-se relevantes
para a sociedade como um todo. Nio se tra-
ta, pois, de questdes reservadas e tratadas por
um especialista, mas de uma ampla discussao
com o conjunto da sociedade. Dai a razao de
sua vinculagao aos meios de comunicagao.
O intelectual é, portanto, alguém que toma
posicionamento em assuntos que nao dizem
respeito a nenhum campo particular do sa-
ber, mas a problemas que tocam a sociedade
em seu todo e em um dado momento. Por
exemplo, a questao do aborto. Ela certamente
pode ser uma questio médica, mas também
é facil perceber que ultrapassa em muito os

problemas médicos. E uma decisdo politica
da sociedade, um posicionamento cultural
frente @ morte, ao uso do corpo e ao direito
do individuo dispor de sua prépria vida. E
por ai também temos a questdo da eutandsia,
dos transgénicos, do uso da energia nuclear
e outros assuntos que exigem uma reagao da
sociedade e que extrapolam o 4mbito de uma
disciplina cientifica.

O campo intelectual remete-nos para o
problema de uma dimensao publica, tecnica-
mente viabilizada pelos meios de comunica-
¢ao, que aparecem, antes de tudo, como or-
ganizadores de certa expressao da experiéncia
social. Desta perspectiva, os meios de comu-
nica¢ao e o papel dos jornalistas ganham di-
mensao muito maior do que a reservada para
eles pela posicao tecnicista. O jornalista passa
a ser visto de uma outra maneira, pois ele nao
¢ simplesmente alguém que coloca os meios
de comunicagdo para funcionar (e os meios
nao sao simples veiculos de ideologias), mas
um dos responsaveis pela gestao de espacos
organizadores da dindmica social. Esse papel
estruturante, atribuido a atividade dos jorna-
listas tomados enquanto intelectuais, nao é de
forma alguma incompativel com a do técnico,
mas obviamente demanda formagao particu-
lar e mais prolongada do que a técnica.

E preciso ter em conta que, mesmo visto
como intelectual, o jornalista é, sim, alguém
que vai colocar os meios para funcionar, mas
que para tanto ird precisar de conhecimento
técnico. Portanto, hi uma dissimetria entre as
duas posi¢oes, para a qual convém chamar a
atengao, pois as duas idéias nao precisam ser
necessariamente opostas: se a concep¢ao tec-
nicista tende a excluir a idéia de intelectual,
empurrando o jornalista para o papel de “fun-
ciondrio de jornal”, a concepgao do jornalista
como intelectual, pelo contrério, necessita e
pressupde a formagao técnica.

Essas duas concepgoes sobre o jornalis-
mo levam a dois posicionamentos diferen-
tes quanto a importincia e necessidade dos
cursos de teorias da comunicagao. Para a
primeira, a formac¢do do jornalista impli-
ca um curso de perfil ndo necessariamen-
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te académico, cuja duragao seria sensivel-
mente menor, ja que um ano seria mais do
que suficiente para aquisicao de algumas
habilidades técnicas, como certas regras de
preparagao de texto, saber montar uma pa-
gina web, operar uma camera, saber falar
ao microfone, montar um jornal, organizar
uma programacao... Ja para a segunda con-
cepeao, ligada a idéia do jornalista como in-
telectual, teremos uma formagao que, além
daquelas habilidades, exigiria formagdo
humanista, podendo passar pela filosofia,
lingtiistica, sociologia... enfim, por conheci-
mentos diversos, mas nao necessariamente
por conhecimentos especificos.

Porém, ao contrario de uma crenga corren-
te, ultrapassar o plano técnico-profissionali-
zante ndo significa necessariamente encontrar
o plano teérico de um saber comunicacional
strictu sensu, engajado na reflexao sobre o pa-
pel dos meios de comunicagao na sociedade e
sua articulagao com a singularidade na cultu-
ra de massa. Somente este tipo de abordagem
pode nos levar a uma valorizagao da teoria,
pois ndo se contenta em aproximar-se das ci-
éncias, com o proposito de pilhar seus sabe-
res, mas busca construir um saber especifico
no interior das ciéncias humanas, visto que é
somente ai, enquanto ciéncia, que o termo te-
oria ganha toda a sua significa¢do.

Em suma, temos historicamente concep-
¢oes sobre o jornalismo que nao permitem o
espago para o desenvolvimento da teoria. Para
o posicionamento técnico, que simplesmente
tende a esvaziar o papel da teoria, ndo have-
ria muito sentido em desenvolver tradigao
tedrica para uma atividade que se vé, intrin-
secamente, como agao prética na sociedade.
Dessa perspectiva, a formagdo do profissional
passa (se é que isto é possivel) por um tipo
de aprendizado tributdrio apenas do exercicio
mesmo dessa atividade e que seria insubsti-
tuivel por qualquer discurso ou teoria, que
sempre apareceria como demasiado artificial
ou inadequada. De outro lado, temos o posi-
cionamento mais perto das ciéncias humanas,
em que a teoria da comunicagao aparece ape-
nas como roétulo para um conjunto de saberes

oriundos de diferentes disciplinas, sem que a
comunicac¢ao seja ela mesma uma disciplina.
Ora, essa falta de lastro epistemolégico, fruto
da rejeigao a priori da possibilidade de fazer
da comunica¢ido uma ciéncia, faz do jornalista
alguém préximo ou idéntico ao intelectual.

As conseqiiéncias desses dois posiciona-
mentos nem sempre aparecem com clareza
para seus adeptos. Vimos que a primeira po-
sicao lanca davidas importantes e exige uma
séria reflexdo sobre a presenca do jornalismo
no ambito universitario e mesmo sobre a ne-
cessidade do diploma para exercer a profis-
sao. Vejamos agora como se coloca o proble-
ma quando tomamos o jornalista como um
intelectual.

Para essa perspectiva, a questdo seria for-
necer cultura geral ao aluno de comunicagao,
recorrendo a disciplinas de outros cursos, de
modo a tirar o0 maximo proveito do sistema
de créditos adotado pela maior parte de nos-
sas universidades. Assim, paralelamente ao
curso técnico, o aluno poderia usufruir uma
vasta gama de conhecimentos oferecidos nos
mais diversos cursos universitarios.

Tal posicionamento estaria aparentemente
de acordo com o sistema de créditos de nossas
universidades, o qual tem a grande vantagem,
é preciso reconhecer, de permitir um ajuste da
educagdo aos interesses e necessidades do alu-
no, conferindo a ele uma certa liberdade ou
transito entre saberes diferentes. No entanto,
ndo podemos confundir essa liberdade com
um alegre passeio pelos campos do conheci-
mento. E preciso lembrar que ela se encontra
limitada pelo curso de ingresso, que perma-
nece o foco da formagado e, mais importante
ainda, que exige adaptagdes dos ensinamentos
das outras disciplinas em relagao aos objetivos
do que, no caso o ensino de comunicagao, se
coloca. Trata-se de conhecimentos necessarios,
exigéncias e instrumentos que a area entende
serem importantes para os fins que se coloca.
Em hipétese alguma isso poderia ser confun-
dido com “liberdade” em termos absolutos, o
que, em outras palavras, equivaleria a dizer
que ndo hd conhecimento comunicacional.
Seria muito dificil, dentro do meio académi-
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co, justificar o percurso do aluno como se fos-
se uma deriva aos caprichos do acaso, fruto de
desejos impulsivos, subitos, sem justificagao
alguma. Depois, se a formag¢do do estudante
de comunicagao deve corresponder a um ob-
jetivo, quem faria o papel de orientador para
conduzir as op¢des que necessariamente tera
que fazer frente a enorme oferta de disciplinas
que se abre a cada semestre? Seus professores
da drea técnica, que freqiientemente ignoram
e por vezes mesmo desprezam a formagao te-
6rica? Ou deixariamos isso para os professores
de outras dreas, pouco interessados ou pouco
preparados para os problemas especificos da
comunica¢ao? Nao seria um outro modo de
negar o saber comunicacional, ou de nao re-
conhecer sua pertinéncia no ambito académi-
co? A idéia de um curriculo minimo, nao seria
outra forma de demissdao da responsabilidade
da formagao do jornalista? Uma outra manei-
ra de sumir com o problema da teoria especi-
fica do campo comunicacional?

Em todo caso, seria muito dificil admitir
que a formagao do estudante de comunicagao
pudesse equivaler a uma soma de cursos avul-
sos, mal costurados e dispersos. Porque, obvia-
mente, ndo se trata de formar um erudito. Este
ponto nos traz toda a discussio em torno da
interdisciplinaridade, que tanto tenho comba-
tido em outras publicagoes. Nao que a inter-
disciplinaridade, em si mesma, seja uma coisa
ruim (ainda que muito mal-entendido ainda
precisasse ser esclarecido), mas ela passa a ser
prejudicial no momento em que pretende subs-
tituir a especificidade do saber comunicacional
e comega a ser usada como uma desculpa para
nao se produzir ou mesmo nao se reconhecer
a possibilidade de um saber propriamente co-
municacional. Af ela gera problemas, porque
deixamos de investir na teoria no seu sentido
pleno e passamos a ser apenas importadores de
teorias dos outros campos, pseudo-eruditos,
quer dizer, sabemos de muita coisa e de coisa
alguma. Alids, esta é uma das maneiras que os
jornalistas gostam de se apresentar: como espe-
cialistas em generalidades, ou seja, conhecem
um pouco de muitas coisas e nao conhecem
bem coisa alguma.

Pois bem, o quadro que acabamos de es-
bogar diz respeito a um universo muito com-
plexo, cujos detalhes ultrapassam as dimen-
soes e propdsitos do presente artigo, mas,
ainda que bastante esquemadtico, permite
pensar o papel da teoria e do préprio jorna-
lismo. Se do lado técnico o jornalista é o fun-
ciondrio de jornal, para que forma-lo den-
tro da universidade? Nao ha sentido algum
nisso, ja que os proprios jornais poderiam se
incumbir desta tarefa. Afinal, nada melhor
do que o mercado para saber o que o mer-
cado realmente necessita e quer. Agora, se
o problema é produzir um profissional que
tenha um sentido critico (ndo exatamente
no sentido da Escola de Frankfurt), alguém
que conheca melhor as condi¢des sécio-cul-
turais subjacentes a sua profissdo e sabe da
importincia disso, certamente a formacao
universitaria serd conveniente. Mas é preciso
que essa formagdo nao seja confundida com
“cultura geral”, que alids serd sempre bem-
vinda, desde que ndo tenha a pretensio de
substituir o elemento teérico especifico do
saber comunicacional.

As vantagens parecem-me claras. Esse
profissional serd mais exigente, também mais
cuidadoso com sua interven¢ao, pois tem
uma clara idéia da responsabilidade que lhe
cabe e dos mecanismos profundos de sua in-
tervenc¢ao. Nao se contentando com qualquer
resultado, ele vai procurar uma atuagao mais
apurada, quer dizer, nao teremos um mero re-
produtor de noticias, um compilador de fatos;
teremos um profissional que realmente atua,
que pesquisa, questiona, cria e intervém no
sentido de gerar questdes interessantes e in-
formagoes pertinentes. E preciso deixar bem
claro que isso ndo se faz apenas pela forca da
intui¢ao individual, ou pelos dotes naturais de
uma personalidade excepcional, mas median-
te esfor¢o continuo de formagao permanente;
por meio do estudo e da troca de informa-
¢oes, da pesquisa e da sistematiza¢ao do co-
nhecimento em torno da atividade dos meios
de comunicagao.

Portanto, dois perfis bem diferentes do jor-
nalismo, se impdem: o do funcionario do jor-
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nal, que deve ser treinado a receber ordens e a
trabalhar reativamente com uma objetividade
que sabemos ndo existir; e o do intelectual,
mais propenso a fazer de sua pratica uma in-
tervengdo no debate de idéias (dai a facilidade
de ser confundido com a militancia politica e
também o extremo cuidado requerido para
nao ser apenas uma peca no tabuleiro do po-
der). Se, para o primeiro, os cursos de teorias
da comunicagao sao simplesmente imperti-
nentes, para o segundo a teoria tem assumi-
do a forma de uma generalidade extrema. De
qualquer jeito, a dimensao tedrica perde-se,
seja porque o técnico a despreza; seja porque,
da dGtica intelectual, a teoria se dissolve em um
oceano de conhecimentos gerais, quando nao
¢ simplesmente identificada com a militdncia
ou a intervengao politica. Entao, desprezados
ou fora de foco, os cursos aparecem como
simples adornos, um lixo ou um luxo?, segun-
do a 6tica pela qual vejamos nossos curriculos
universitdrios; em todo caso, seriam perfeita-
mente dispensaveis, sem prejuizo para a for-
magao de nossos jornalistas, que continuam
sendo tomados estritamente como técnicos
ou como puros intelectuais, esquecendo-se
assim todo o contingenciamento do campo
intelectual pela atividade mediética.

2 “As pessoas que escrevem em jornal tém apenas muita teoria
— e, nesse sentido, as escolas de jornalismo influiram negati-
vamente. O que interessa Theodor Adorno e Walter Benjamin
para o trabalho didrio de jornal? Acontece que todo esse lixo
alienou o jornalista, e as pessoas que deveriam estar treinadas
para um certo tipo de pratica ndo estdo mais, nao sabem mais
fazer as coisas”, afirma Cldudio Abramo, em A regra do jogo:
o jornalismo e a ética do marceneiro. (Sio Paulo: Companhia
das Letras, 1997, p.138 — grifos meus). Em primeiro lugar é
preciso lembrar que os cursos de teorias da comunicagdao em
geral ocupam um ou dois semestres de uma formagao de qua-
tro anos. Ndo dé para entender o que Abramo quer dizer com
“muita teoria”. Depois, se o jornalista é um escritor, se ele é o
encarregado de selecionar uma pauta, se ele se debruga sobre
fatos e exerce o comentdrio, convenhamos que uma cultura
geral ndo chega a ser nenhum despropoésito, ainda que defen-
damos uma especificidade do saber comunicacional. Creio que
a qualquer um deve ser reservado o direito de discordar das
idéias da Escola de Frankfurt, ou de outra tendéncia qualquer,
mas fica a questdo se o jornalista, responsavel por gerar a atu-
alidade, discutir os acontecimentos, comentar obras e agdes de
grandes expoentes da vida intelectual, artistica, social e politica
possa se dar ao luxo de desconhecer as grandes correntes de
pensamento de seu tempo. Enfim, a ignorancia nido enobrece
ninguém. Artifice de idéias, o jornalista também deve saber se
alimentar delas

Todavia, como nao poderia deixar de ser,
a realidade é mais complexa do que essa di-
visao. Porque nossos cursos, apesar de sua
inspiragao tecnicista muito clara, geralmente
comportam cursos de teorias da comunicagao
que nao se enquadram nesse perfil, nem tam-
pouco tém muita clareza da dimensao teérica,
confundindo-a com erudi¢do ou um conjun-
to de informagdes coadjuvantes, tipicas da
concepeao intelectualista.

Tal composigao repercute sobre os cursos
de teoria, pois a posi¢ao tecnicista vai pedir a
teoria o que ela nao pode dar, ou seja, que ela
resolva os problemas préticos. Dessa perspecti-
va o conteido dos cursos de teoria equivaleria
ao de um manual de instrugdo, um conjunto
de instrugdes, diretamente aplicado a resolu-
¢ao de problemas que aparecem no exercicio
diario da profissdao. Obviamente, ndo é esta a
melhor maneira de considerar a teoria, pois
nao corresponde em nada ao que ela é. Ao
contrdrio, a teoria deve ser considerada como
uma forma de ver as coisas e, portanto, de co-
locar os problemas. Trata-se de uma maneira
de romper com nossa visao ordindria e nos
afastarmos da realidade imediata, por conse-
guinte, ela é uma tomada de distancia a fim
de modificar e nao de resolver os problemas
tal qual eles aparecem na dimensao da pratica.
De onde se entende o desapontamento que a
visao tecnicista acaba tendo com os cursos de
teorias, 0s quais ndo correspondem ao anseio
de ver as dificuldades da profissao amparadas
em um corpus de informagdes uteis, tal como
a fun¢ao “ajuda” proporcionada pelos progra-
mas de informadtica. Mas a teoria ndo é a te-
cla “F1 do Windows”, ela ndo tem a func¢do de
ajuda contextual, ela nao deve ser vista como
caixa de ferramentas de onde se faz sair todos
os sortilégios, panacéias para resolver os pro-
blemas profissionais.

Note-se que cobranga equivocada ou
desapontamento repercutem diretamente
no plano tedrico e se fazem traduzir como
“tecniza¢ao” da teoria (confusdo e substi-
tuicao da teoria pelo saber técnico, ou seja,
know-how) e como ceticismo epistemold-
gico em relacao ao saber comunicacional
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(impossibilidade de defini¢ao ou de funda-
mentagao).

Por outro lado, também é fécil perceber
que nossos cursos de teoria muitas vezes tém
oferecido o que ndo interessa. Freqiientemen-
te eles se apresentam como um saber genérico,
de pouca serventia, porque estao muito longe
das preocupag¢des mais pertinentes ao saber
comunicacional. As caracteristicas da posi¢ao
intelectualista, freqiientemente presentes nos
curriculos de nossas universidades, também
tém seu correlato no plano tedrico, com o
movimento interdisciplinar.

As duas perspectivas revelam cursos de
teorias da comunica¢ao pouco adequados a
formacao do jornalista (e de outras habilita-
¢oes), razao pela qual nao encontram outra
serventia a nao ser como justificativa para a
inclusao dos cursos de jornalismo no espago
universitario. De fato, sem eles, dificilmente
poderiamos justificar a permanéncia das Es-
colas de Comunicagao no &mbito universita-
rio. Os cursos de teorias tém essa prerroga-
tiva, ou esse respaldo, mas na realidade, nas
condi¢des em que se encontram, seriam per-
feitamente dispensaveis. A verdade é que sao
altamente negligenciados, tanto na orienta-
¢ao tecnicista, como na orientac¢ao intelectu-
al, que nao sabem o que fazer com eles, mas
ndo ousariam dispensé-los.

Para ultrapassar o dilema devemos come-
¢ar por admitir que, mais do que uma justi-
ficativa, os cursos de teoria devem responder
as necessidades de conhecimento. Eles de-
vem trabalhar nao apenas para a reproducao
de um estado de coisas, no sentido de uma
inércia critica, mas no sentido de explicitar
os impasses e impropriedades colocados por
estes posicionamentos em relagdo a figura e
ao papel do jornalista, como um primeiro
passo em dire¢ao a constru¢ao de um autén-
tico saber comunicacional. Para isso, eles de-
vem incorporar a dimensao epistemoldgica
e exercer a critica e a reflexdo, antes de tudo,
sobre suas préprias atividades, recursos, pro-
positos e objeto.

Acredito, assim, que ha forte correlagao en-
tre o desenvolvimento do saber comunicacio-

nal e a formacao profissional. Formar o jorna-
lista no sentido mais nobre, mais interessante
do termo, necessariamente leva a reflexdes
mais profundas sobre a emergéncia, func¢ao
e significagdo de sua atividade na sociedade
complexa; e também a explora¢ao mais inten-
sa das relacdes entre a pesquisa em comuni-
cagao e a atividade do jornalista (bem como
de outras habilitagdes). Isto nos permitiria
ter uma idéia mais clara de seu papel como
técnico e intelectual, mas também dos limites
dessas caracteristicas fundamentais que lhe
sao inerentes. Transpor a atividade jornalisti-
ca para o plano tedrico ndo é intil e ndo faz
sentido rejeitd-la a priori como desnecessdria,
ao contrario, hd grande interesse de integra-
la a formagédo profissional, que ganharia com
uma compreensao profunda e perspectivada,
menos suscetivel as vicissitudes do poder e da
ingenuidade. Ao mesmo tempo evitaria dis-
persar o saber comunicacional no conjunto
das ciéncias sociais, pois passariamos a con-
siderar seriamente a possibilidade de um co-
nhecimento préprio, saber autdbnomo, capaz
de embasar essas reflexdes.

A construgao de tal conhecimento certa-
mente nao é tarefa das mais faceis, nem maté-
ria que se esgote em uma gera¢ao, mas tenho
argumentado no sentido de que poderfamos
ganhar muito, se deixassemos de desperdigar
nossos esforcos negando a possibilidade de de-
terminar a especificidade do saber comunica-
cional (tese que noslevaria a realmente assumir
todas as conseqiiéncias da posicao tecnicista).
Também ganharfamos muito se deixdssemos
de lado as alopradas proposic¢oes de reinven-
tar o conhecimento, atribuindo uma natureza
completamente sui generis ao saber comunica-
cional (inconveniente da visdo interdisciplinar,
presente na posi¢ao intelectualista).

O abandono dessas posi¢oes nos levaria a
trilhar o caminho aberto por outras ciéncias e
constituir uma teoria da comunica¢ao no sen-
tido forte. Uma teoria que nao repita, que ndo
importe teoria de outros campos, mas que se
volte para o problema de seu objeto: o que re-
almente estudamos? Qual a especificidade dos
problemas que se colocam para nds? Porque é

LIBERO - Ano IX - n® 17 - Jun 2006



a partir de respostas a questionamentos como
estes que poderemos encontrar o tipo de sa-
ber teérico subjacente a atividade jornalistica.
Claro, nao como uma promessa de aplicagao
imediata e definitiva, mas como uma fonte de
pesquisa e permanente renova¢do de nossa
compreensao sobre a comunicagdo e o jorna-
lismo, sobre o papel dos meios e a arquitetura
da informagao de nossa sociedade.

O leitor atento ja tera antecipado nos-
sa posicao e tera entendido que, para nos,
saber comunicacional e jornalismo nao sao
exatamente a mesma coisa. O jornalismo
ndo ¢, e possivelmente nunca serd, encarado
como uma ciéncia. Nesse sentido procede
o cuidado da posigao tecnicista, ao recusar
uma visao negativa do jornalismo: com-
parado as ciéncias politicas, o jornalismo
aparece como simples militincia; se o to-
marmos como histéria, ou “histéria do pre-
sente”, ele aparece como pouco sistematico
e nao sistematizdvel; se o considerarmos
como uma visao da sociedade, o discurso
jornalistico nao passa de um grande painel
da vida social, vago e episédico, caético, su-
perficial e demasiado rapido para fazer sen-
tido, sendo identificado a uma “sociologia
selvagem”. Toda tentativa ingénua de apro-
ximar o jornalismo das ciéncias sociais traz
certo desconforto, pois ele sempre aparece
sob a forma da negatividade. O problema é
o preco demasiado alto que a posi¢ao tec-
nicista estd pronta a pagar, pois impede a
compara¢ao ao custo de inviabilizar toda e
qualquer abordagem teérica.
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