O discurso pelo desmatamento zero
na cibercultura ambientalista do

Resumo: Este trabalho aponta para a existéncia de uma ciber-
cultura ambientalista, que conta com uma estrutura comuni-
cativa e um discurso peculiar, que transcende a rede de compu-
tadores. Analisamos a campanha pelo desmatamento zero no
Brasil, elaborada pelo Greenpeace, buscando evidenciar o ethos
e as cenas de enuncia¢do, a partir de um protocolo de anélise
proprio. Pudemos destacar estratégias discursivas paradoxais
— textos e acusagdes agressivas sendo tratadas em um cendrio
ludico, infantilizado, que faz emergir uma cenografia que ava-
liamos como esquizofrénica.
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El discurso por el fin de la deforestacion en la cibercultura am-
bientalista de Greenpeace Brazil

Resumen: El articulo indica para la existencia de una cibercul-
tura ambientalista que contiene una estructura comunicativa
y un discurso particular, que ultrapasa la red de ordenadores.
Analizamos la campania contra la deforestacion en Brazil, de-
sarrollada por Greenpeace, intentando conocer el ethos y las
escenas de enunciacion, utilizando un modelo propio de and-
lisis del discurso. Verificamos estrategias discursivas parado-
xales - textos y acusaciones agresivas siendo ejecutadas en un
escenario ludico, divertido, que apunta para una comunicacion
que evaluamos como esquizofrénica.
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The speech by zero deforestation in environmental cyberculture
of Greenpeace Brazil

Abstract: This article investigating the existence of an environ-
mental cyberculture, which has a communicative structure and
a peculiar discourse that transcends the computer network.
Specifically analyzing the campaign for zero deforestation in
Brazil, prepared by Greenpeace, in order to understand the
ethos and the enunciation’s scenes, with a appropriated proto-
col of analysis. We were able to highlight paradoxical discursive
strategies - text and aggressive accusations being treated in a
playful setting, childish, which makes the emergence of a scene
that we call schizophrenic.

Keywords: Communication, cyberculture, Greenpeace.

Greenpeace Brasil

Elizabeth Moraes Gongalves

Doutora em Comunicagdo pela

Universidade Metodista de Sao Paulo (UMESP)

Docente do Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagdo
da Universidade Metodista de Sao Paulo (UMESP)
E-mail: bethmgoncalves@terra.com.br

Katarini Miguel

Doutora em Comunicagio Social pela

Universidade Metodista de Sao Paulo (UMESP)
Docente do Mestrado em Comunicagdo da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)
E-mail: katarini.miguel@ufms.br

1. Apresentando a (ciber)cultura
ambientalista

Um dos pioneiros a usar o termo ciber-
cultura, Lévy (1999, p. 13) definiu, primei-
ramente, como o surgimento de um novo
universal, que abrange o conjunto de técni-
cas, de praticas, de atitudes, modos de pensa-
mento, de valores e manifestacoes que se de-
senvolvem no ambito do ciberespago. Sendo
este dltimo, para o autor, um dispositivo de
comunicagdo interativo e comunitdrio, pro-
piciado pela interconexao mundial dos com-
putadores. Em obra mais recente, Lemos e
Lévy (2010) reiteraram o conceito de ciber-
cultura como conjunto tecnocultural que
insurge no século XX, que modifica habitos
sociais, praticas de consumo cultural, ritmos
de produgao e distribui¢ao da informagao,
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relagoes de trabalho e as préprias relagoes
sociais. Entre os principios da cibercultura,
os autores destacam a liberacao da palavra,
a conexao e conversagao mundial e a recon-
figuragao social, cultural e politica (Lemos;
Lévy 2010, p. 25-26).

Com a onipresenga das tecnologias e a in-
ter-relagao de ambientes online e offline, assu-
mimos aqui o entendimento de cibercultura
como a propria cultura contemporanea, que
nao se restringe a manifestagdes no espaco
virtual, mas as préprias formas de sociabili-
dade pautadas pelas influéncias tecnolégicas.
Radiger (2011, p. 9) evidencia a cibercultura
originariamente como “cultivo do mundo,
nods incluidos, em termos cibernéticos”. Para

O Greenpeace estabelece
um ecossistema de comu-
nicagdo multimididtico

e transmididtico. Cria
contetido especifico

para cada meio e aten-
de diferentes puiblicos

definir cultura entraremos em um ambiente
movedico e extremamente complexo, em que
seria improdutivo apresentar uma tnica de-
finigao. Nossa op¢ao é abarcar a concepgdo
mais embriondria do termo, que define cul-
tura como expressao cotidiana, modo de vida,
que envolve processo e nao apenas produtos.
Assim, entre as tantas defini¢oes de cibercul-
tura sintetizamos a de Riidiger.

[...] conviria que se visse a cibercultura
como uma formagao prética e discursiva
que, em vez de outro mundo, representa,
antes de tudo, uma media¢ao das estru-
turas que regulam o nosso e seu modo
de vida. O controle racional sobre nossas
circunstancias, a informacio e a identida-
de que ela aciona, o conhecimento que ela
eventualmente nos proporciona sdo inse-
paraveis do regime social e histérico mais
abrangente em que se insere e, assim, de

suas respectivas fantasias de poderio e re-
alizagao (Rudiger, 2011, p. 49).

E nesse sentido, acreditamos que o mo-
vimento ambiental — e as instituicdes que o
integram — estabelecem uma cultura ciber
bastante particular com forma de dizer e se
compor que faz as pessoas aderirem e se en-
gajarem nas campanhas, em uma dinamica
de imbricamento entre o on e o offline. Nosso
intuito ¢ evidenciar como se caracteriza essa
provavel cibercultura especifica, por meio do
desvendamento das estratégias discursivas,
sob a otica do ethos e das cenas de enun-
ciagdo (Maingueneau, 2008; Charaudeau,
2008), a partir de um protocolo desenvolvi-
do na tese de Doutorado “Pensar a cibercul-
tura ambientalista” (Miguel, 2014).

Para o presente trabalho, selecionamos
uma campanha especifica, bastante emble-
madtica, que evidencia o que estamos sis-
tematicamente estudando: a existéncia de
uma cibercultura ambientalista, que apre-
senta um ethos ludico, inquisidor que beira
a esquizofrenia, no sentido metaférico do
termo,! e que repercute no entendimento
sobre as questdes ambientais e no proprio
engajamento social. Para tanto, pretende-
mos, na sequéncia, justificar a escolha do
Greenpeace como foco do presente estudo,
reconhecendo sua magnitude como mul-
tinacional de ecologia, que gera padroes e
tendéncias, sua natureza reflexiva e capa-
cidade de persuasao coletiva. No segundo
item, queremos explicar nosso protocolo de
andlise e o entendimento de ethos e cenas
de enunciagao, na perspectiva da analise de
discurso. Por fim, apresentamos a andlise
propriamente e nossas intervencoes criticas.

E fato que o Greenpeace soube se apro-
priar das tecnologias para expandir fron-
teiras, angariar adeptos, divulgar a causa,

' A patologia esquizofrenia, como um transtorno que provoca
alienagdo da realidade, ‘dissociagdo da agdo e do pensamento’
(Houaiss; Villar), usamos sem nenhum apego a ciéncia da psi-
quiatria ou drea relacionada, mas em um sentido metaférico
para denominar a disposigao do Greenpeace em circular por dis-
cursos tdo distantes entre si e construir cenografias paradoxais.
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pautar a sociedade e provocar debates na
esfera publica referentes a questdo ambien-
tal. A organizag¢do, presente em 40 diferen-
tes paises de todos os continentes, conta
com 33 portais eletrénicos institucionais,
além de manter blogs agregados e perfis
nas principais redes sociais digitais como
Facebook (www.facebook.com/greenpeace-
brasil); Twitter (twitter.com/greenpeacebr);
Youtube (www.youtube.com/user/greenbr)
e ainda estar presente em espagos digitais
menos expressivos como Pinterest, Google+,
Flickr, Foursquare, Instagram e Orkut. Nossa
avaliagao exploratéria evidenciou que o
Greenpeace cria contetidos diferentes para
cada meio, estratégias de mobilizacao e par-
ticipagao especificas. Portanto, estabelece um
ecossistema de comunicagao multimididtico
e transmididtico,” atende diferentes publicos
e se comunica com propriedade.

De fato, estamos diante da maior institui-
¢ao ambientalista do mundo, com atuagao
em todos os continentes, que se autodeclara
como um movimento universal, constitui-
do por cidadaos do mundo. Conta com es-
critérios em 40 paises, 2.500 funciondrios,
quase quatro milhoes de colaboradores (en-
tre voluntdrios, ativistas e financiadores),
e trés embarcagdes para monitoramento,
pesquisa e a¢des de mobilizagdo (Rainbow
Warrior, Artic Sunrise e Esperanza). Entre
os valores declarados pela organizagao es-
tao: 1. Independéncia, anunciando que nao
aceita doagdes de governos, empresas ou
partidos politicos, sendo financiada pelos
mais de trés milhdes de colaboradores de
todo o mundo. 2. Nao violéncia e confron-
to pacifico, buscando chamar a atenc¢ao do
publico para a problemdtica ambiental. 3.
Engajamento, na perspectiva de mudancas
de atitudes individuais para colaborar, en-
frentar os problemas e promover solugdes.

> A narrativa transmididtica se desenvolve através de multi-
plos suportes mididticos “com cada novo texto, contribuindo
de maneira distinta e valiosa para o todo” (Jenkins, 2008, p.
135). Avaliamos aqui como transmididtico a habilidade em es-
tar presente em diferentes midias, com linguagem apropriada
a cada meio.

Internacionalmente, as linhas de atuagao
sdo: mudangas climdticas, florestas, ocea-
nos, agricultura, polui¢ao, nuclear, paz e de-
sarmamento. No Brasil, os eixos principais
sao: Amazonia, clima e energia (Greenpeace
International; Greenpeace Brasil, 2012).°

A partir de 2011, o Greenpeace Brasil vem
atuando de forma incisiva com mobiliza¢ao
pelo clima, com a campanha pelo Artico e
pregando agdes de redugao das emissoes de
gases-estufa na atmosfera, agiu diretamen-
te contra as alteragdes no Cédigo Florestal,
e abragou a proposta do “Desmatamento
Zero” para aprovagdo de projeto de lei de
iniciativa popular, objetivando a criagao de
uma lei especifica pelo fim do desmatamen-
to na Amazonia até 2015. Essa campanha
ganhou, em 2012, um hotsite, site especifico
(www.ligadasflorestas.org.br), que agrega in-
formacgoes sobre a proposta legal, video ex-
plicativo, game, peti¢ao online (no momento
da observagao, janeiro de 2015, contava com
mais de 1,1 milhdo de assinaturas). Trata-se
de uma campanha com estatura para susten-
tar um corpus: os conteddos perpassam os
diferentes produtos e alcangam as redes so-
ciais digitais, se transformam em propostas
de politicas publicas e repercutem na midia
convencional, que ainda hoje se estabelece
como o espago de maior visibilidade para as
tensoes da opinido publica. E justamente na
composi¢ao desse hotsite que concentramos
nossa andlise de discurso pontual, que ilustra
a formatagdo da cibercultura ambientalista
que queremos discutir.

2. Protocolo de Analise: ethos e cenas
de enunciac¢ao

Partimos do pressuposto de que é no e
pelo discurso que se materializa a ideologia
do produtor no contexto social no qual se
insere. A construc¢ao do texto implica, neces-
sariamente, a imagem que os interlocutores

* Disponivel em: <http://www.greenpeace.org/brasil/pt/quem-
somos/missao-e-valores>. e <http://www.greenpeace.org/inter-
national/en/about/our-core-values/>. Acesso em: 22 jan. 2014.
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tém de si proprios, da imagem que um faz
do outro e da imagem que ambos fazem da
temdtica em referéncia, ou seja, a apreensao
dos mecanismos de funcionamento da lin-
guagem e de suas condi¢oes de producao
leva-nos a desvelar o jogo de imagens de que
fala Pécheux: “Existem nos mecanismos de
qualquer formagao social regras de projecao,
que estabelecem as relag¢oes entre as situa-
¢oes (objetivamente definiveis) e as posi¢oes
(representagdes dessas situacoes)” (Gadet;
Hak, 1997, p. 82).

A pratica da andlise do discurso pres-
supde que se considerem as manifestagdes
enunciativas como resultantes da interagao
entre os interlocutores. Orlandi (2001, p.
117) lembra que “nas construgdes estdo as
marcas com que me represento ao meu in-
terlocutor”, porém, “a antecipagdao do que o
outro vai pensar é constitutiva do discurso, a
nivel das formagoes imagindrias”.

A andlise, portanto, nao deve se limitar as
manifestagoes linguisticas, ainda que o texto
seja o ponto de partida para se observar as
estratégias discursivas. A aten¢ao do analis-
ta recai sobre o funcionamento do discurso
e nao sobre as interpreta¢does dos conteu-
dos veiculados, ou seja, procura-se observar
como foi dito e por que foi dito daquela for-
ma e nao de outra. Um dos caminhos para
tal observagao e analise sao as cenas da enun-
ciagao e as posi¢oes do locutor e sua relagao
com o interlocutor:

A linguagem enquanto discurso nao cons-
titui um universo de signos que serve ape-
nas como instrumento de comunicagao ou
suporte de pensamento; a linguagem en-
quanto discurso é intera¢ao, e um modo de
produgao social; ela ndo é neutra, inocente
e nem natural, por isso o lugar privilegia-
do de manifestacao da ideologia (Brandao,
2004, p. 11).

A presenca do enunciador no texto pode
ser aprendida nao por meio de elementos
costumeiramente atribuidos a identificagao
do autor, como o uso da primeira pessoa

do singular ou de termos avaliativos, mas
do tom utilizado ao demonstrar os fatos ou
relatar as ideias. Portanto, ele é percebido
pela forma de dizer, no ato da enunciagao.
Estamos, nesse sentido, frente a nog¢ao de
ethos desenvolvida por Maingueneau (2008),
apoiando-se nas teorias de Oswald Ducrot:

Nao se trata de afirmacdes elogiosas que o
orador pode fazer a respeito de sua pessoa
no conteudo do seu discurso, afirmagdes
que correm o risco, ao contrdrio, de cho-
car o auditdrio, mas da aparéncia que lhe
conferem a cadéncia, a entonagao, calorosa
ou severa, a escolha das palavras, dos ar-
gumentos [...]. Em minha terminologia,
direi que o ethos estd associado a L, o lo-
cutor enquanto tal: é na medida em que é
fonte da enunciacao que ele se vé revestido
de certos caracteres que, em consequéncia,
tornam essa enuncia¢do aceitdvel ou re-
futavel (Maingueneau, 2008, p. 59).

O enunciador ocupa uma posi¢ao no
texto em relacao ao que é dito e também
em relagdo ao outro a quem se dirige, “ele
se atribui uma posicao institucional e mar-
ca sua relagdo a um saber. No entanto, ele
ndo se manifesta somente como um papel e
um estatuto, ele se deixa apreender também
como uma voz e um corpo’ (Charaudeau;
Maingueneau, 2004, p. 220). Essa posi¢ao
do enunciador nao se cria isoladamente no
texto ou em determinada enuncia¢ao, mas
¢ decorrente de uma imagem prévia que o
publico tem construido ao longo do tempo
em diferentes situacoes. Trata-se do ethos
prévio ou ethos pré-discursivo, na termino-
logia dos autores acima citados: “a imagem
de si é, assim, ancorada em esteredtipos, um
arsenal de representacdes coletivas que de-
terminam, parcialmente, a apresentacao de si
e sua eficicia em uma determinada cultura”
(Charaudeau; Maingueneau, 2004, p. 221).

O ethos, portanto, é parte constituinte da
cena de enunciacio, que se compde de trés
instancias: cena englobante, cena genérica
e cenografia (Maingueneau, 2008, p. 70). A
primeira estd relacionada ao tipo de texto ou
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ao campo no qual se insere; a segunda ca-
racteriza-se como um recorte desse tipo de
texto ou um género especifico e, finalmente,
a cenografia se compde das escolhas feitas
pelo enunciador, com recursos de compo-
si¢ao, de apresentacao, e consequentemente,
de insercao do ethos do enunciador. Assim
a cena de enunciagao para a andlise de dis-
curso “acontece em um espago instituido,
definido pelo género de discurso, [...] numa
dimensdo construtiva do discurso, que se
coloca em cena, instaura seu proprio espago
de enuncia¢ao” (Charaudeau; Maingueneau,
2004, p. 95).

O conceito de cenografia, entendido
dessa maneira, nao se restringe a uma cena
teatral, mas a um processo no qual se inse-
re a enunciagao. O processo comunicacional
procura construir uma cenografia adequada
a cada contetido e vélida estritamente para
aquele contexto, buscando nos esteredtipos
sociais, elementos capazes de envolver o alo-
cutdrio, levando-o a se interessar pelo con-
teddo veiculado, iniciando um processo de
apreensao que parte da cenografia construi-
da, obedecendo a um percurso contrario ao
seguido pelo momento da sua construgao: o
interlocutor vai da cenografia a cena englo-
bante, passando pela cena genérica.

Para andlise das campanhas e das in-
formacoes produzidas e divulgadas pelo
Greenpeace, no ambito da internet, elabora-
mos um protocolo composto por elementos
qualitativos, aplicados ao corpus, que eviden-
ciaram as estratégias discursivas, abrangen-
do a andlise do texto linguistico propriamen-
te e 0s componentes externos ao texto. Nao
buscamos exposi¢cao de grade sistematica
ou a exaustividade, mas marcas no discurso,
pistas que vao além do texto, uma vez que ele
é apenas um dos rastros de um discurso inse-
rido em um abrangente quadro de enuncia-
¢ao0. Além disso, recorrendo a Maingueneau
(2008, p. 73): “de fato, o que nos interessa,
antes de mais nada, é o estudo do funciona-
mento discursivo, nao a origem das catego-
rias que somos levados a utilizar”.

Optamos, assim, por elencar: 1) itens
lexicais, uma vez que o vocabuldrio, locu-
¢bes e expressdes compdem um conjunto
de palavras-chave que, consequentemente,
compdem o codigo linguageiro e clareiam
a posicao do discurso — nesse contexto,
procuramos abarcar os substantivos e seu
conteudo ideoldgico, explicitamente mais
revelados, mas também advérbios, adjetivos
e verbos que possam caracterizar o discur-
so ambientalista —; 2) encadeamento/técni-
cas argumentativas, avaliando o emprego
de figuras de linguagem, o fenémeno da
ironia, as marcas da pontua¢do, a manei-
ra propria de construir paragrafos e argu-

Ao deslocar-se dos
termos técnicos e mais
cientificos constroi-se
um ethos lidico e
fantasioso, como
evidente no nome
Liga das Florestas

mentar, passar de um tema para outro em
cada plataforma virtual, por exemplo, além
da ordenagao desses argumentos, indicam
um movimento importante para conhecer
o ethos e as cenas de enuncia¢do; 3) desta-
cabilidade, aqui considerando a sloganiza-
¢d0, que ¢é caracteristica de movimento de
reivindicagdes, assim como as maximas,
as sobreasseveracoes, e principalmente, no
cendrio virtual, as hashtags’ que se trans-
formam em artefatos para o ciberativismo.
As expressoes utilizadas sao férmulas, des-
pertam para a participagao, tem potencial
agregador no discurso. Como se trata de
uma avaliagdo multimididtica, os elementos

*Em tradugdo livre hashtag significa rétulo, etiqueta, e sdo ter-
mos utilizados para indicar o assunto em pauta, normalmente
precedida do simbolo #. Essas hashtags sio elementos impor-
tantes de destacabilidade e merecem investigagdo até pela cen-
tralidade que adquirem nas redes digitais.
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que complementam o texto como imagens,
videos e animagdes, cores e cenas predo-
minantes, que podem revelar tendéncias e
perfis estereotipados, foram devidamente
elencados na amostra quantitativa e discu-
tidos na etapa de aprofundamento. No caso
dos videos e outras produgdes recorremos
a Charaudeau (2008) e avaliamos os pro-
cedimentos expressivos que caracterizam
a enuncia¢do em sua forma oral, ou seja, a

maneira de falar. Elementos como a veloci-
dade e o ritmo da fala (o tom fraco, forte,
tranquilo), a construcao de frases, os niveis
de agressividade, tipo de entonagdo, o rit-
mo, e outras questoes que apresentam vo-
calidades especificas para composi¢ao, por
exemplo, de um ethos profissional, combati-
vo, irénico. Assim, dividimos essa categoria
em: 1) fotos, desenhos, imagens, 2) videos e
3) cores/cena predominante.
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Precisamos da sua ajuda

O discurso pelo desmatamento zero

Figura 1 — Homepage do site Liga das Florestas
Fonte: http://www.ligadasflorestas.org.br/

A fim de analisd-lo posteriormente, o tex-
to a seguir estd reproduzido na integra do
site Liga das Florestas (Figura 1) e os itdli-
cos sao grifos nossos para melhor localizagao
dos termos referenciados nas analises:

Precisamos da sua ajuda

Sabia que além de ajudar a proteger nosso
planeta, colaborar com o Greenpeace é outro
jeito de ganhar pontos? Junte-se a nés e saia
na frente nesse desafio.

Seja um herdi das florestas

Décadas atrds, a Amazdnia era uma paisa-
gem plena de fartura e beleza. Aos poucos,
ela foi sendo invadida por personagens que
a transformaram radicalmente. Avancaram
sobre a floresta o gado e a soja, os maiores

vetores de devastacao na regido. Atividades
muitas vezes ilegais, elas trouxeram a re-
boque mazelas como o trabalho escravo, a
invasdo de Terras Indigenas e a exploragdo
madeireira.

Os grandes proprietédrios de terras que co-
mandam o agronegécio usaram seu poder
e conseguiram desfigurar o que resta das
leis ambientais brasileiras. Nao satisfeitos,
eles ainda querem mais retrocesso. O gover-
no, por sua vez, quer reduzir a Amazonia
a um canteiro de obras para seus grandes
empreendimentos, que passam por cima
da floresta e dos povos tradicionais que as
habitam.

E um cendrio desolador. Mas a gente ainda
pode reescrever essa histéria. Em parceria
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com outras organizagdes, o Greenpeace
langou um projeto de lei de iniciativa popu-
lar para acabar com a destruigio de nossas
florestas. Preservar as matas nativas é ca-
minhar para um desenvolvimento verde e
sustentdvel. A lei do desmatamento zero é o
primeiro passo para o Brasil do futuro.
Essas ndo sio apenas fases de um jogo, sao
fatos de uma dura realidade que pode vi-
rar permanente se nao fizermos nada para
mudé-la. Proteger as florestas é mais do que
uma responsabilidade dos brasileiros — ¢é
um direito. Para engrossar esse coro, a Liga
das Florestas precisa de mais herdis. Entre na
disputa e ajude a salvar o que o nosso pais
tem de mais precioso.

Ao assinar a peti¢dao no site, compartilhar
e estimular seus amigos a fazerem o mes-
mo, vocé acumula pontos, ajuda a prote-
ger nossa heranga florestal e ainda ganha
recompensas. Brincando, a gente exercita a
cidadania e aprende um pouco mais sobre a
maior riqueza do nosso pais. Participe!
Texto da peti¢ao

Projeto de lei de iniciativa popular pelo
FIM DO DESMATAMENTO NO BRASIL
Assino como eleitor brasileiro, o proje-
to de lei a ser apresentado ao Congresso
Nacional, para criar uma lei de desmata-
mento zero no Brasil.

O pais pode crescer sem desmatar mais
nada. As dreas abertas jd sdo mais que sufi-
cientes para dobrar a produgdo de alimentos.
Ao zerar o desmatamento, o Brasil fard a sua
parte para diminuir o aquecimento global,
preservar a biodiversidade e assegurar o uso
responsdvel da Amazoénia e das demais flo-
restas em beneficio de todos os brasileiros.
Para tirar davidas ou consultar o texto de
lei e sua justificativa, acesse www.ligadas-
florestas.org.br.

3. 1. Analise do texto linguistico

Itens lexicais de destaque

Os vocabulos utilizados na constru-
¢ao textual do hotsite Liga das Florestas/
Desmatamento Zero revelam um imaginario
de Amazonia, calcado em expressdes de um
universo romantizado: fartura, beleza, rique-
za, precioso, heranga, recompensa, her6i e

personagens. Dessa forma, ao deslocar-se dos
termos técnicos e mais especificos cientifica-
mente constréi um ethos ludico, fantasioso
e de parceria, evidenciado ja diretamente
pelo préprio nome Liga das Florestas, uma
referéncia direta ao Liga da Justi¢a (equipe
de super-heréis animados que combatem o
mal e as injusti¢as). Ao mesmo tempo em
que ¢é instaurada uma postura conflituosa e
até agressiva com adjetivagdes como inva-
dida, radicalmente, cenario desolador, dura
realidade, além de desfigurar, mazelas e re-
trocesso.

Também mostra imprecisao com advér-
bios de quantidade e marcadores temporais
vagos, que nao especificam a informacao:
décadas atrds, muitas vezes, suficientes, todos
e nada. Os verbos utilizados sao incisivos,
mas pouco precisos: acabar, zerar, e reforgam
os chavdes do terreno ambientalista: prote-
ger, salvar, preservar.

Notamos, nesse sentido, expressdes de
neutralizagao discursiva, usadas sem defini-
¢d0, com um pretenso consenso, que refor-
¢am o estere6tipo ambientalista como ajudar
o planeta, desenvolvimento verde e sustenté-
vel, beneficio de todos os brasileiros e Brasil
do futuro.

Encadeamento/técnicas argumentativas

Temos uma constru¢ao argumentativa
baseada na coloquialidade, com uma lingua-
gem conativa que apela obviamente para o
receptor, mas com uma proposta lidica des-
tacada ja na primeira frase: “Sabia que além
de ajudar a proteger nosso planeta, colabo-
rar com o Greenpeace é outro jeito de ganhar
pontos? Junte-se a nds e saia na frente nes-
se desafio”. A subjetividade e a proximidade
com o leitor podem ser notadas pela prépria
metafora do jogo, do esfor¢o em equipe, da
Liga das Florestas (formada pelos proprios
usudrios que podem defender a Amazdnia
assinando a peticdo do Desmatamento Zero)

» o«

— “juntos podemos”, “a gente ainda pode

» «

reescrever essa histéria”, “entre na disputa
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e ajude a salvar o que o nosso pais tem de
mais precioso’, nao sao apenas fases de um
jogo. Com argumentacdes até ingénuas:
“Brincando, a gente exercita a cidadania e
aprende um pouco mais sobre a maior ri-
queza do nosso pais”; “a Liga das Florestas
precisa de mais her6is”

A argumentagao também se embasa na
comparagao simplista, mas de facil reco-
nhecimento, a fartura e a beleza de “décadas
atrds”, atualmente estd “invadida por perso-
nagens que a transformaram radicalmente”.
E usa de certa persuasao embasada em argu-
mentos que despertam uma obrigacao mo-
ral e politica: “Proteger as florestas é mais do
que uma responsabilidade dos brasileiros, é
um direito”, e utiliza metédforas que deslocam
do terreno romantico para dar peso a um
discurso mais denuncista: canteiro de obras,
engrossar o coro. Atacando diretamente os
“adversédrios”: governo e fazendeiros.

As afirmacoes, apesar do peso que agre-
gam, sdo generalistas, ndo trazem exemplos
concretos ou provas, com argumentos ques-
tiondveis e até mesmo falaciosos, o que é mais
evidente no texto da peti¢dao. “O pais pode
crescer sem desmatar mais nada”: Como?
Ha estudos que comprovem? “As dreas aber-
tas ja sao mais que suficientes para dobrar
a produgao de alimentos™: Segundo quem?
“Ao zerar o desmatamento, o Brasil fard a sua
parte para diminuir o aquecimento global”:
Em quanto? “Preservar a biodiversidade e
assegurar o uso responsavel da Amazonia e
das demais florestas em beneficio de todos os
brasileiros”: Proibir desmatamento assegura
uso responsavel? “Projeto de lei de iniciati-
va popular para acabar com a destrui¢ao de
nossas florestas”.

Estes e outros questionamentos podem
surgir a cada afirmag¢ao sem dados precisos,
fontes de informacao, indices de desmata-
mento, que poderiam, inclusive, encorpar a
campanha. Usa da autoridade ambientalista
e da verossimilhanga para fazer afirmacoes
que, obviamente, tém o apoio da sociedade
por se tratar de questdes de sobrevivéncia,

preservacao das florestas e da biodiversida-
de, desvelando um ethos de certa autoridade
e autossuficiéncia. O discurso mais simpli-
ficado e categdrico pode ser, inclusive, mais
atrativo e funcionar bem na dindmica da in-
ternet, que pede informagoes ageis.

Elementos de destacabilidade

Os titulos do texto exercem uma fungao
de destacabilidade e ressaltam a postura da
invocagao do receptor, com um slogan mi-
litante, pregando uma agdo: “Precisamos
da sua ajuda”; “seja um herdi das florestas”.
A sobreasseveragao “fim do desmatamen-
to no Brasil”, como afirmacao que sobressai
ao texto, se estabelece como uma espécie de
senten¢a (Maingueneau, 2008) com for¢a
argumentativa. Além de outras expressoes,
transformadas em hashtags e usadas sobre-
maneira nas redes Twitter e Facebook, que
funcionam como méximas facilmente me-
morizaveis e que ddao o tom de urgéncia:
#desmatamentozero; #desmatamentozeroja.

3. 2. Componentes externos ao texto

Fotos/ desenhos/imagens

O hotsite é construido com desenhos de
arvores, animais, plantas, rios. Nao hd fotos
reais neste espacgo, mas a criagdo de uma flo-
resta com contornos ludicos, que ndo corres-
ponde a realidade, para ilustrar uma temati-
ca séria de maneira descontraida.

Videos

Ha justamente na pédgina inicial um video,
em formato de desenho animado, de quase
dois minutos de dura¢ao que resume a cam-
panha com uma narragdao dos acontecimen-
tos, bastante similar ao texto do hotsite. E tem
inicio com a pergunta de uma arara, animal
representativo da floresta: “Old, vocés que-
rem conhecer a Floresta Amazonica?”. Com
voz graciosa, em um tom pouco afirmativo,
o animal vai apresentando problemdticas de
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peso como desmatamento, causa indigena,
trabalho escravo, avanco das pastagens e da
soja sob a floresta, em primeira pessoa do
plural “nés, animais da floresta”. De maneira
maniqueista apresenta os viloes da Amazonia:
0 homem (trabalhador no caso, apresentado
como aquele que dirige os tratores e faz os
plantios de soja com sarcasmo e alegria) e o
gado (os bois que comem gramineas e nao
querem nem ouvir falar em floresta). Nao
distingue quem ¢ o homem destruidor da
floresta ou qual a responsabilidade do gado,
levando o publico leigo a uma real disfungao
informativa. Construgdes argumentativas
muito fragilizadas e ingénuas para uma orga-
nizagdo que tem uma atuagao politica forte.
A trilha sonora da o tom de tranquilidade e
urgéncia dependendo do momento, anteci-
pando as cenas de enfrentamento.

Temos uma animagao infantil, um trata-
mento ladico, que refor¢a um estereétipo de
floresta intocada e animais engracadinhos,
que pode ter uma intencao de atrair mais
pessoas para conhecer a problematica, ao
mesmo tempo em que reduz assuntos sérios.

Cores/cena predominante

A cena principal é de uma floresta, em
desenho, que reforga a estética ambientalista
com cores como verde e azul para represen-
tar a floresta e a dgua. Trata-se de um espago
ladico, com animais selvagens afetuosos (em
contraposi¢ao ao boi malvado) que agradam
e atraem os olhos, em um modelo bastante pi-
toresco, que desperta o sentimento, mobiliza
a afetividade do destinatdrio. O recurso argu-
mentativo baseado no recreativo é reforcado
com a cenografia branda e romantica, mas
totalmente vinculada aos elementos contem-
poraneos que refletem no ethos do préprio
publico, e que de certa forma contribui para o
éxito das campanhas. O préprio formato em
desenho animado carrega uma estética pop
que chama atengdo e causa identificagao.

A campanha ainda propde uma competi-
¢ao da Liga das Florestas entre os internautas

para estimular a participacao, assinando pe-
ticao, divulgando e compartilhando as infor-
magdes, com regime de pontuagao para cada
acao realizada. Um ranking com nome e foto
dos dez primeiros colocados consta logo na
péagina inicial, com hiperlink para conhecer
a performance de cada um deles. Apesar de
pregar a uniao e o trabalho em equipe, ha
um evidente estimulo ao esfor¢o individual.
No préprio espaco da peticdo também in-
forma nominalmente quem ja assinou. Isso
valoriza a participagdo e o ethos do parceiro,
do amigo, mas compactua com a individua-
lidade prépria da cibercultura.

O Greenpeace abusa do
seu proprio nome para
fazer dentincias em um
ethos de autoridade e
autossuficiéncia, que
traz implicito o capital
simbdlico de sua fala

Avaliando o ethos como um processo de
influéncia sobre o outro, ao lidar com ele-
mentos facilmente reconheciveis, com este-
re6tipos que sao determinantes no estabele-
cimento do ethos, o Greenpeace se aproxima
do seu publico. Ao mesmo tempo em que
ativa um fiador caracteristico que se identifi-
ca, por exemplo, com os termos chavoes e as
imagens de fauna e flora. A persuasao, lem-
bra bem Maingueneau (2005), s6 serd com-
pleta se o auditério identificar no orador um
ethos comum, para dar entender que é um
dos seus que se dirige a ele.

Consideragdes possiveis

O ethos pré-discursivo, aquele que é pro-
jetado pelo préprio perfil do movimento am-
biental, antes de qualquer revelagao textual,
sinalizava para o combativo e militante, mas
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verificamos que ainda que resista a posi¢dao
polémica, ela é superada pelo ethos do amigo,
do parceiro, aquele que prega a uniao, a cor-
responsabilidade para “salvar o planeta”. Os
verbos utilizados na primeira pessoa do plural
e no modo imperativo convocam a participa-
¢a0 precisamos, vamos, necessitamos e, alia-
dos as técnicas argumentativas, justamente
demostram intimidade e instigam o engaja-
mento: “Junte-se a nds e saia na frente nesse
desafio”, “juntos podemos”, “entre na disputa
e ajude a salvar o que nosso pais tem de mais
precioso”. Essa pretensa intimidade gera signi-
ficativa adesao do publico, haja vista a quanti-
dade de assinaturas da petigao.

O Greenpeace realiza pesquisas, estudos
que embasam suas campanhas e os disponi-
biliza em formato técnico para a sociedade,
mas nos textos correntes abusa da autoridade
ambientalista, e do seu proprio nome, para
fazer denuncias, acusagdes e recorre majorita-
riamente as fontes de informagao da prépria
organizagao, e aos estudos e levantamentos
institucionais, em um ethos de autoridade e
autossuficiéncia, que traz implicito o capital
simbdlico de sua fala. A organizacdo realiza
trabalhos em conjunto com outras organiza-
¢oes ambientais, como é o caso da campanha
Desmatamento Zero, mas preserva a agao
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