Contribuicao da geopolitica brasileira
para os estudos comunicacionais

Resumo: A geopolitica, como drea de conhecimento, tem con-
tribuido para o entendimento do fenémeno da comunicagdo.
A experiéncia brasileira € rica nesse particular. As tecnologias
de comunicagao foram consideradas pela Autoridade nacional
como estratégicas na ocupagdo e controle do territério brasi-
leiro. Esse fato mostra também o interesse que a geopolitica
revelou, igualmente, pela temdtica cultural e a formagao da
identidade nacional através de tais redes e aparatos.
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Contribucién de la geopolitica brasilefia para los estudios
comunicacionales

Resumen: La geopolitica, como drea de conocimiento, viene
contribuyendo para el entendimiento del fenémeno de la co-
municacién. La experiencia brasilena es rica en ese particular.
Las tecnologias de comunicacion fueron consideradas por la
Autoridad nacional como estratégicas en la ocupacién y con-
trol del territorio brasilefio. Este hecho muestra asimismo el
interés que la geopolitica reveld, igualmente, por la temética
cultural y la formacién de la identidad nacional por medio de
tales redes y aparatos.
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Capitalism and new technologies in the news industry: the
post-fordism restructuralization in ‘assembly lines’ and in
work organization

Abstract: Geopolitics is an area of knowledge that has con-
tributed to the understanding of the communication phe-
nomenon. The Brazilian experience is a showcase of this fact.
Communication technologies were regarded by Brazilian au-
thorities as strategic in the Brazilian territorial settlement and
control. This fact shows also the interest revealed by geopolitics
in the cultural themes, as well as in the formation of a national
identity through such media networks and displays.
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o longo do tempo, e em variados

cantos do mundo, temos testemu-
nhado um penoso esforco intelectual de mape-
amento do campo da comunicagao. Poder-se-ia
argumentar, como o faz Deetz, que “comuni-
cagao, numa perspectiva comunicacional, nao
¢ um fenomeno secunddrio, que pode ser ex-
plicado por fatores psicoldgicos, socioldgicos,
culturais e econdmicos antecedentes”:

z

Ao contrério, comunica¢do é 0 processo
social primdrio e constitutivo que explica
todos esses outros fatores. Teorias sobre
comunicagdo desde outras perspectivas
nao sao, nesse sentido, da drea da teoria da
comunicag¢do, porque nao estao baseadas
numa perspectiva comunicacional (apud
Craig, 1999:126)".

Um exemplo: Anderson (1996) analisou
o contetido de sete manuais de teoria da co-
municagao e, neles, identificou 249 diferentes
teorias. Desse total, 195 apareciam em somen-
te um dos sete livros. Ou seja, como comen-
ta Robert Craig, somente 22% daquelas teo-

! Tradugao feita pelo autor, como nos demais casos de textos em
inglés.
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rias eram referidas em mais de uma das sete
obras, e somente 18 do total, ou 7%, foram
incluidas em mais de trés. Considerando essa
fonte, pode-se reafirmar a assertiva de Craig
de que ndo h4, na drea, nem teoria candnica,
nem consenso sobre seus principais conceitos
e parametros tedricos.

No que se refere as contribui¢oes discipli-
nares, fendmeno similar podera ser facilmen-
te documentado. Por exemplo, no caso da
publicacao de Klaus Bruhn Jensen (2002), sao
acolhidas, em linhas gerais, contribui¢oes de
15 disciplinas distintas — lingiiistica, estudos
literdrios, histéria da arte, estudos filmicos,
filosofia, histéria, sociologia, ciéncia econo-
mica, ciéncia politica, psicologia, psicologia
social, antropologia, estatistica, geografia e ci-
éncias cognitivas.

Suspeito que um estudo sobre manuais
de teoria da comunica¢do no Brasil revelasse
dispersao similar. No entanto, provavelmente
nenhum deles faria referéncia aos estudos ge-
opoliticos. A meu ver, a razao para tal desaten-
¢do provém do fato de ter predominado, até
recentemente, certa hostilidade dos tedricos
brasileiros e latino-americanos ao tema tec-
noldgico, que é caro ao olhar estratégico dos
circulos militares e de civis alinhados a doutri-
na de Seguranga Nacional e Desenvolvimen-
to, concebida pela Escola Superior de Guerra
(ESG) do Brasil, desde o inicio dos anos 19502,
Esses circulos sempre estiveram preocupados
em apontar rumos a politica governamental na
sua capacidade de instalar popula¢oes em areas
com fragil densidade demografica, assim como
em propor politicas visando, entre outras coi-
sas, a controlar o espaco continental brasileiro,
estimular o imagindrio nacional, romper com
o isolamento de comunidades distantes e frear
ainfluéncia que a industria cultural estrangeira
possui ou potencialmente pode ter no imagi-
nério dos brasileiros na era da globalizacao.

Durante as décadas de 1960, 1970 e 1980
predominaram, entre os comunicélogos na-

2 A emergéncia da Internet e a ampla adogao de novas tecnolo-
gias de comunicac¢do, como a cabodifusio e telefonia celular, por
exemplo, mudaram bastante este cendrio.

cionais, os ensaios especulativos e os estu-
dos socioldgicos e histéricos de contexto. Tal
tendéncia nao se evaporou e, nos anos 1990,
permaneceu sendo igualmente uma marca
importante de circulos académicos nacionais
que, em boa medida, continuaram a nutrir o
gosto por esse tipo de obra, apesar do fato de
estarem testemunhando uma revolugao social
e humana, sem precedentes na histéria do
pais, gracas, também e em especial, a arquite-
tura tecnolégica comunicacional, introduzida
a partir dos anos 1960.

Cabe ressaltar que, ao longo desses perio-
dos, a dispersao epistemoldgica dos estudos
comunicacionais na América Latina, e no
Brasil em particular, incluiu também aportes
da teoria literdria, da psicandlise e da lingtiis-
tica. Entre as abordagens de campo destacam-
se os estudos antropoldgicos e etnogréficos. O
entendimento geopolitico, devido a sua natu-
reza administrativa e aplicado, caiu no gosto
de grupos distantes do ambiente académico,
como foi o caso dos estrategistas da referida
ESG. Como na Europa, os amplos tratados de
economia e ciéncia politica da comunicagao,
preocupados tradicionalmente com a distri-
bui¢ao do poder politico na sociedade, foram
preferéncia nos ambientes universitarios que,
mobilizados por um discurso rebelde e anti-
imperial, hostilizaram as visdes desenvolvi-
mentistas que, com entusiasmo, exaltaram, a
partir dos anos 1960, o valor das tecnologias.

O interesse antropoldgico revelado em
muitos dos levantamentos etnograficos reali-
zados no hemisfério — sobre a cultura popular,
por exemplo — resulta dessa angulagao sdcio-
politica que os estudos sobre comunicagao
receberam. Jests Martin-Barbero, entre ou-
tros, destacou-se na lideranca dessa guinada
tedrica. Em 1987, ele abandonou o interesse
que possuia pela obra dos pesquisadores nor-
te-americanos que o tinham influenciado até
entdo, com suas teorias focadas sobre o papel
e o impacto das tecnologias comunicacionais,
marcando com isso também uma mudanca
de rota, ndo s6 sua como de uma comunida-
de inteira, hoje reconhecida como escola lati-
no-americana de comunica¢ao. Desde entdo,
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os topicos preferenciais desse college invisivel
tém sido o tema da comunicagao popular e
os fendmenos culturais, econdmicos e politi-
cos em geral. Sob sua influéncia e de outros
autores com visoes semelhantes, também um
importante segmento de comunic6logos bra-
sileiros seguiu esse rumo, reproduzindo, em
grande medida, a pauta tedrica da escola de
Frankfurt dos anos 1930 e 1940.

Ha, nessa abordagem, certo sabor de-
nuncista dos meios massivos e do que esses
representam, além de certo encantamento
e redescoberta do povo e de seus processos
“naturais” de comunicag¢do. Percebe-se uma
sutil nostalgia por uma sociedade autécto-
ne, ecologicamente sauddvel, relativamente
impermedavel e cuidadosamente distante de
Hollywood e congéneres. No cendrio de fun-
do, hé a busca por uma inocéncia perdida e
ofuscada por tais luzes da ribalta e do mundo
globalizado. Predomina o gosto pelas festas
populares e a conversagao intimista; o fasci-
nio pela rotina da gente comum e o desejo
da sobrevivéncia dos costumes e da tradigao
de um passado ameacado pelo imperialismo
cultural dos paises do Norte. Tal pauta revela
engajamento politico por um tipo de socie-
dade de fala mansa, direta, sem intermedi-
arios. Deseja-se, nesses circulos, o retorno
a soberania perdida na fase do capitalismo
financeiro em que as fronteiras tornaram-se
porosas. Esse é também o tom de muitos dos
agora denominados estudos de folkcomuni-
cagao no Brasil. Ha certa saudade de um jeito
de ser que, no fundo, é imaginado e, em certa
medida, idolatrado.

Nesse clima tedrico, igualmente produziu-
se intensa hostilidade aos militares, por parte
dos intelectuais brasileiros, devido ao regime
ditatorial que aqueles implantaram no pais no
auge da Guerra Fria, e é compreensivel a aver-
sao que a priori desenvolveram contra tudo
que emanava das academias militares. Hoje,
distanciados da emogao daqueles dias, é pos-
sivel avaliar com mais frieza a obra tedrica e
aplicada que esses circulos realizaram. Em es-
pecial, reconhece-se a revolucao tecnolédgica
que o pais testemunhou a partir dos anos 1970,

Esse olhar geopolitico
da fungao social

das tecnologias
comunicacionais
caracteriza a caserna
brasileira desde o
alvorecer da nagdo

com a introdug¢ao de novas tecnologias de te-
lecomunica¢ao no territdrio brasileiro. Esse foi
o caso das redes de microondas, que permiti-
ram a discagem telefonica direta a partir dos
anos 1970; a integracao do Brasil ao consércio
Intelsat, na mesma época; a ampliacao da ca-
bodifusao submarina, que uniu o pais a con-
tinentes tdo diversos como a Africa, a Europa
e América do Norte e, ainda, a satelitizagao de
seu espago orbital na década de 1980.

Na fase atual de julgamento, menos pas-
sional, é necessario apontar para essa especial
qualidade do olhar estratégico, subjacente as
iniciativas da politica administrativa imple-
mentada ao longo dos governos militares do
Brasil. No periodo, eram objeto de aten¢ao e
preocupacao: o tema tecnoldgico e comunica-
cional, que serviria de instrumento a ocupa-
¢ao do espaco; a viabilizacao da colonizagao
em regides isoladas; o estimulo a formacao
de um “caréter cultural nacional’, gracas ao
impulso de uma industria cultural pujante;
a integracao politica da massa continental do
Brasil e o desenvolvimento de uma infra-es-
trutura de transporte e comunicagao capaz de
propiciar o contato mais intenso das regioes
do pais entre si, produzindo, como resultado,
o desenvolvimento do sentimento de nagao.

Na verdade, esse olhar geopolitico da fun-
¢ao social das tecnologias comunicacionais
caracteriza a caserna brasileira desde o alvo-
recer da nagao, quando a Autoridade organi-
zou expedi¢oes militares, sob o comando do
Marechal Rondon rumo ao sertdo, visando
disseminar linhas telegréficas pelo interior
distante e abandonado. Essa marca, a de ser a
comunidade militar brasileira historicamente
mais sensivel e mais preparada para o tema do
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desenvolvimento tecnolégico das comunica-
¢oes, ndao pode e ndo deve ser desconsiderada
no exame das matrizes tedricas das ciéncias da
comunica¢ao neste pais. De fato, e a despeito
dos conceitos e preconceitos de todos nds, é
necessdrio assinalar também essa obra tedrica
e aplicada na formula¢ao de uma teoria co-
municacional brasileira.

Olhar sistémico

O argumento que apresento é o de que a
experiéncia historica do Brasil, com certa ori-
ginalidade, acrescenta a ja longa lista de dis-
ciplinas interessadas em comunica¢ao mais
esta: a da geopolitica. Cabe salientar que a ge-
opolitica interessa-se, ainda e em grande me-
dida, pela dimensao cultural dos contetidos
que a malha tecnolégica autoriza disseminar,
ou, em outras palavras, pelo efeito simbdlico,
propiciado pela combinagao de tais iniciati-
vas, na formag¢ao de um imagindrio social.

Desde o alvorecer de seu interesse pe-
las primeiras tecnologias comunicacionais,
a geopolitica brasileira revelou-se atenta ao
impacto social e aos seus efeitos culturais, es-
pecialmente na formagao do que se conven-
cionou chamar de mentalidade brasileira e de
cardter nacional. O olhar sistémico desejou
sempre viabilizar, na formula¢ao de politicas
variadas e através da combinac¢do de fatores
humanos e nao humanos num certo espago, a
sociabilidade e a constru¢ao da nacionalidade.
Decorre dessa énfase pela materialidade o seu
interesse pelo conexionismo (Bechtel, 1990),
conceito agora também celebrado e exaltado
na ciéncia cognitiva.

A intuigao geopolitica de que as vias de co-
municagao seriam capazes de animar e con-
duzir estimulos para e através do corpo social
explica o entendimento organico de comuni-
cagao, usual nessa literatura. Nos anos 1980,
ela apostava no surgimento de uma sociedade
multicentrada, dindmica e habil na sua capa-
cidade de adaptagao as mudancas ambientais.
Hoje, a mesma idéia é elaborada com a ima-
gem metafdrica de rede, freqiiente nos estu-

dos sobre comunicac¢ao, desde a constitui¢ao
dos primeiros sistemas telegraficos, no fim do
século XIX.

Para os fins da geopolitica e o nosso, que
¢ o de valorizar esse contributo a ciéncia da
comunicacao, cabe ressaltar que os espacos
humanos nao sao casuais, mas defini¢des po-
liticas decorrentes de a¢cdes combinadas de
politicas de transporte e telecomunicagao,
principalmente.

Ou seja, trata-se do fendmeno no qual
grandes sistemas sdao redes constituidas de
elementos, ou unidades, capazes de influen-
ciarem-se mutuamente. Como afirmei em
Casa grande e senzala com antena parabélica,
tais redes “possuem poderes diferenciados de
ativagao de unidades vizinhas” (Wainberg,
2002:199). A metéfora implicita é a da rede
neuronial — quando tais ativagdes sao positi-
vas sao denominadas excita¢ao e, quando ne-
gativas, inibigao. A cognigdo, assim descrita,
serve nao s6 para o ser humano, mas igual-
mente para sistemas complexos. Inputsativam
unidades que, ao se conectarem, propagam o
impulso no sistema até obterem certo resul-
tado. A ativacdo do input antecipa o output e
dirige-se naquela dire¢ao. Entre a entrada e a
saida envolvem-se unidades do referido cir-
cuito. Em outras palavras, uma determinada
rede de artefatos de comunicagdo e transporte
possui a capacidade de direcionar um mesmo
input em diferentes rotas de ativagao. A exci-
tagdo de uma determinada rota torna latente
e potencial as demais. O relevante, nessa visao,
¢ a viabiliza¢ao da interagao dos componen-
tes do sistema, e, menos decisivo, a relevancia
particular de seus constituintes.

A geopolitica interessou-se por tecnolo-
gia comunicacional, devido a esse elemento
decisivo. Afinal, o conexionismo ¢é o feno-
meno central que autoriza a vida humana
num certo espago. Tal modelo postula que
as conexoes entre as unidades criam estrutu-
ras em que a atividade mental ocorre, e essa
estrutura é importante para mediar futuros
comportamentos. E, por fim, além do inte-
resse pela estrutura e a conexao por ela via-
bilizada, a geopolitica afirma que o aprendi-
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zado é uma atividade natural do sistema que
estd sendo modelado.

A semelhanca de outras visdes (como é o
caso da ANT, Actor Network Theory, de John
Law), a geopolitica também entende que um
objeto é o resultado de um elenco de contin-
géncias relacionais. Por exemplo, a singulari-
dade cultural, tao cara nos escritos geopoli-
ticos dos estrategistas brasileiros, decorre da
configuragao da identidade num set estavel de
conexoes com outras entidades. Assim, a na-
cionalidade brasileira é conseqiiéncia de uma
rede relacional especifica. E estd autorizada
por determinada estrutura tecnoldgica.

Uma observagao mais atenta da histdria de
tais aparatos, no Brasil, permite inferir como
os policy makers nacionais compreenderam o
efeito sistémico da a¢do dos mesmos, ao estilo
das abordagens tecnoldgicas contemporaneas
que, em graus variados, apresentam certo sa-
bor determinista no entendimento das inova-
¢oes e suas repercussoes.

Cabe assinalar, rapidamente, que a trajet6-
ria da histéria tecnolégica brasileira inclui di-
ferentes fases: (1) a expansao da telegrafia na
costa brasileira; (2) a introducao de tais linhas
ao interior brasileiro; (3) o cabeamento sub-
marino de norte a sul do territério nacional
e deste ao continente africano, ao cone sul e
a América do Norte; e (4) a ado¢ao da tele-
fonia logo no seu alvorecer, ainda no século
XIX. Também, e a partir dos anos 1930, em
ondas sucessivas, (5) a compreensao crescen-
te do papel que a radiofonia deveria exercer
na construg¢do da nacionalidade. A seguir (6),
com a chegada da TV e o papel que também
esse veiculo passaria a assumir, de constru-
tor de um imagindrio verde-amarelo, gragas,
principalmente, as redes nacionais constitui-
das (7) com a satelitizagdao do pais e a corri-
da empreendida pelo Brasil, a partir dos anos
1980, rumo ao espago.

A construgdo de um backbone de porte na-
cional de um servico de telefonia por micro-
onda, nos anos 1980, daria vida ao préprio
conceito de sistema nacional de comunicagao
e, depois, de telecomunicagao, seguido por on-
das mais recentes de cabodifusao e backbones

Uma rede de artefatos
de comunicagdo e
transporte possui a
capacidade de
direcionar um mesmo
input em diferentes
rotas de ativagdo

de Internet e Internet 2 e servigos variados que
permitem vivificar, como nunca antes, a pro-
pria imagem de rede — termo sucessor dos anti-
gos conceitos de organismo e sistema, usuais na
literatura estratégica sobre telecomunicagao.

Afirmo que, de forma assistematica, a Auto-
ridade brasileira desenvolveu um entendimen-
to geopolitico das comunicagoes, ou seja, de
que o desafio da ocupagao do espago deveria
ser enfrentado, provendo aos humanos condi-
¢oes tecnoldgicas de contato e, superando, as-
sim, nao s6 a massa geografica e o tempo como
obstaculos mais evidentes e caros ao controle
do territério, mas, também e principalmente,
como instrumentos para superar a sensagao de
abandono que caracterizou a vida de migran-
tes e imigrantes que se instalaram nos mais di-
versos rincoes e clamavam por conexao.

Deriva dessa especial circunstdncia — o
isolamento — o fato de que as tecnologias de
transporte e comunicagao tornaram-se, nessa
histéria, tépicos de forte apelo politico. Go-
vernar é construir estradas tornou-se, por isso,
slogan politico usual. Ao longo dessa histéria,
a referida conexao humana era entendida
mais facilmente como deslocamento dos cor-
pos. Comunicar significou, durante largo pe-
riodo, viajar. A continentalidade territorial, os
vazios demograficos e o subdesenvolvimento
das telecomunica¢des deixavam a tona essa
sensa¢ao de predominio da geografia sobre a
sociabilidade virtual.

Hoje se costuma afirmar que longe é um
lugar que nao existe. Divulga-se a exaustao a
idéia da compressao do tempo. Constroi-se a
imagem de cabanas eletronicas e aldeias glo-
bais. Inclui-se agora na linha de tempo, apés as
eras da oralidade, do manuscrito, da tipogra-
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Hd na histéria
brasileira uma
compreensao do
papel estratégico
das inovagoes
telecomunicacionais

fia, da eletricidade, a era da telecomunicagao.
Nela supera-se o espago e prové-se vizinhanga
a comunidades cada vez mais distantes. Vizi-
nhanga como pressuposto da cultura, da sen-
sagdo de partilha simbolica que cria a nagao.
Tal fato explica por que comunica¢do cons-
tituiu-se em ansiedade estratégica do Brasil
desde seu alvorecer.

Em outras palavras, em paises como o nos-
s0, a teoria tecnoldgica da comunicagao (Ellul,
1968; Czitrom, 1982; Ong, 1998; Goody, 1986;
Meyrowitz, 1985; McLuhan, 1972; Beniger,
1997; Postman, 1994) foi sempre uma refe-
réncia bdsica nas politicas de Estado que valo-
rizaram aparatos nao s6 das vias de transporte
daqueles tempos — como a hidrovia, a aerovia,
ferrovia e a rodovia —, mas também as infovias
de todos os tempos — como a telegrafia, o ra-
dio,a TV e, agora, a Internet.

A Amazodnia é showcase em miniatura
dessa experiéncia. Na primeira fase, a ocu-
pagdo do espago ocorreu, como se sabe, nas
margens ribeirinhas. Essa civilizagao perma-
neceu dependente da hidrovia, e, depois, no
interior, cada vez mais distante das dguas,
das telecomunicagoes, gragas a satelitizacao
da floresta. Reticula-se o espaco e ocupam-
se as regioes, a semelhanca das investidas de
Rondon que, em missdes militares, levantou
postes, criando trilhas ao longo de seu per-
curso. E nelas, ao lado delas, surgiriam vilas,
vilarejos, cidades.

Em suma, hd na histdéria brasileira, ex-
pressa em politicas da Autoridade, uma
compreensdao do papel estratégico das ino-
vagoes telecomunicacionais. A obra geopoli-
tica de tom empirico tratou de compreender
e sistematizar esse olhar. E o que explica, por

exemplo, o intenso debate sobre telefonia
que acirrou os 4nimos de diferentes atores
ao longo da histéria brasileira e se tornou
tépico freqiiente dessa literatura. A ameaga
de eventual débacle desse sistema, que per-
durou até recentemente no Brasil devido a
falta de linhas, e no passado mais distante,
devido também a disfuncao sistémica de
cerca de mil empresas de telecomunicagao
incompativeis entre si, representou em ind-
meros momentos ameaca a propria funcio-
nalidade social e econdémica do pais. Tais
fatos explicam politicas em ziguezague, ora
buscando sua estatizagao, ora sua privatiza-
¢ao, numa relagao de 6dio e amor ao inves-
tidor internacional.

Era das telecomunicag¢oes

O Brasil, ao longo dos anos recentes, tem
servido de verdadeiro laboratério para essa
visao tecnoldgica moderadamente determi-
nista. Entre os efeitos, usualmente avaliados,
da nova tecnosfera, emergente em todo o
mundo, estd seu impacto na forca de trabalho
(cada vez menos rural e mais urbana e de ser-
vigos), na educa¢ao (exigindo mudangas radi-
cais na tecnologia escolar e na fung¢ao pedagd-
gica do professor), no lazer e entretenimento
(com ampla difusao de produtos virtuais), na
cultura (democratizando o acesso a informa-
¢d0) e na politica (permitindo maior transpa-
réncia dos sistemas politicos e a participagao
comunitdria), entre outras modificagdes.

Embora proceda a critica de que é impos-
sivel precisar o momento e quantificar os fato-
res determinantes da passagem da era indus-
trial e moderna a esse novo tempo, por vezes
rotulado também de pés-industrial, pds-mo-
derno ou ainda de sociedade da informagao
(Webster, 1995), nos valeremos, por falta de
alternativa, do senso comum. Este permite
que a intui¢ao nos aponte para a combinagao
de fatores promotores de tais mudangas radi-
cais, entre eles, sempre, a presenga de um me-
canismo comunicacional inesperado. No caso
mais recente poder-se-ia assinalar a presenca,
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além do computador, também do satélite, da
fibra 6tica, da cabodifusdo, entre outros apa-
ratos que facilitam a articulagao dos contatos
humanos em dimensao planetaria.

Em outras palavras, afirmamos que hd
sempre, em cada um desses tempos, uma mar-
catecnoldgica comunicacional preponderante,
um meio novo que se sobrepde aos existentes,
por apresentar qualidades relativas vantajosas.
Essas mudangas permitem que se vislumbre
como tais novas tecnologias “afetam a maneira
como pensamos’ (Czitrom, 1994:162). O ré-
dio, por exemplo, dominou durante algumas
décadas o imagindrio social brasileiro, auxi-
liando na consolidag¢ao de padrdes simbolicos
fundantes da nacionalidade. Sem eliminar o
jornal e a midia impressa, superou-a ao prover
conectividade, instantaneidade e espacialidade.
Ouvir rédio significava estar em sintonia com
o mundo e com as gentes. O mesmo principio
aplicou-se ao tempo da televisao.

Ou seja, o principio subjacente, aqui, é de
que determinada era é marcada pela presenca
de um ou mais de um aparato inovador que
autoriza enlaces antes impossiveis, e tais enla-
ces tornam-se decisivos na realiza¢ao de varios
empreendimentos sociais, econdmicos, politi-
cos e culturais antes inimagindveis.

Ha, como se vé, uma mudanga nao s6 qua-
litativa, mas igualmente quantitativa na arti-
culagdo do espago social. No primeiro caso,
certas habilidades e virtudes cognitivas sao ex-
citadas a expensas de outras, condenadas a cer-
to ostracismo (a escrita foi vista como ameaga
a memoria; o cinema falado, a mimica). No se-
gundo, ha um processo de inclusao de grupos
humanos no processo comunicacional.

O efeito politico da rede ja tinha sido assi-
nalado por Andrew Barry (1996). Ele tratou do
impacto da telegrafia elétrica, ainda no século
XIX, na Franga, pais que compreendera em ten-
raidade a importancia desses sistemas, apds sua
vitoriosa experiéncia com o sistema nacional de
telegrafia dtica. Tais sistemas telecomunicacio-
nais comegaram a ter papel decisivo na regula-
¢ao dos fluxos de objetos, informagoes e pessoas.
Essas redes proveram conexao entre as delibera-
¢Oes das autoridades publicas e o esparso ter-

ritério nacional francés, pais de grande porte e
que sofria a ansiedade da homogeneizag¢ao cul-
tural, unidade lingiiistica e desenvolvimento de
uma mentalidade e cardter nacionais.
Considerando as evidéncias a nossa dispo-
sicao’, afirmamos que chegamos agora, tam-
bém no Brasil, a um novo tempo, a era das
telecomunicag¢des, a uma nova fase da histéria
do pais, marcado pela virtualidade e permeado
por uma nova cesta de mecanismos comuni-
cacionais, que fazem uso do computador, mas
que o superam, ao articuld-lo em rede. Tais
mecanismos possuem virtudes e potenciali-
dades especificas, causando efeitos de largo
espectro. Como afirmado, o caso brasileiro é
laboratorial, pois, examinado sob o ponto de
vista das tecnologias comunicacionais, a histé-
ria do pais pode ser explicada também pela ca-
pacidade que esses aparatos tém, ou ndo tém,
de integrar o territdrio. Se, no passado, os siste-
mas de transporte realizavam essa tarefa, hoje
a situagao ¢ distinta. Hoje, mais do que nunca,
a conquista dos espagos e a forma de como as
pessoas socializam dependem gravemente das
tecnologias telecomunicacionais. O estudo
desses efeitos permite que se ressalte no Brasil
contemporaneo, e com especial nitidez, a rele-
vancia social e histérica que tais artefatos tém.
Na verdade, esses efeitos tém permitido
que se vislumbre, ao longo do tempo, a na-
tureza de tais eras. Ela salta aos olhos, em
especial, nos momentos graves de transi¢ao,
quando se abandona um estilo de vida, como
foi a da transi¢ao de uma Grécia oral para ou-
tra, a Grécia letrada (Havelock, 1996), marca-
da pelo alfabeto fonético; ou, ainda, noutro
exemplo, de uma era manuscrita, como foi a
do medievo, para outra, tipografica, como foi

? Referimos-nos a tais evidéncias no livro Casa grande e senzala
com antena parabélica (Wainberg, 2001). Entre elas temos a sa-
telitizagdo das comunicagdes, a expansao das infovias por fibra
6tica, a popularizagao da comunicagao movel, a introdugao da
cabodifusdo, a ampliagdo das redes de telefonia e a inclusdo de
novas massas de consumidores de tele-servigos, a instalagdo de
uma industria de equipamentos de telecomunicagdo, entre ou-
tros. Essa infraestrutura permitiu ao Brasil resolver alguns pro-
blemas historicos, tais como a falta de rapidez nas comunicagoes,
a chegada do sinal telefonico a lugares inacessiveis no passado e
a conseqiiente capilaridade crescente da rede. Os reflexos sociais,
econdmicos, politicos e culturais de tal rede sdo intimeros.
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a do Renascimento, na qual, como conseqji-
éncia, ter-se-ia ndo s6 a reforma protestante
como também a popularizacao do saber e a
emergéncia do préprio espirito democratico®.

Esse entendimento sistémico e organico é
um dos mais antigos. O homem vive em gru-
po, e sua interagdo com os semelhantes mais
distantes, facilitada pela tecnologia comu-
nicacional, torna seu mundo cada vez mais
complexo e integrado.

Ora, imaginar uma massa continental,
como a brasileira, destituida de uma media-
¢ao tecnoldgica de porte é imaginar um corpo
social sem vitalidade. Decorre daf a inferén-
cia da geopolitica nacional: este pais depende,
para sua sobrevivéncia, desta materialidade.
Ela, verdadeiramente, articula a comunidade
simbdlica a que chamamos de na¢ao. Em jogo,
sempre, estd este fato: a derrota do espago e a
vitéria da tecnologia.

Interesse renovado

O tema tecnoldgico e seu papel geopoliti-
co retornam porque o Brasil vé-se obrigado
a tomar medidas polémicas na resolucao dos
impasses relativos a expansao de sua malha
telecomunicacional, privatizando e atraindo
capital estrangeiro na implantagdo da telefo-
nia movel e de sua rede industrial e comercial
de suporte. A incapacidade do Estado em fa-
zer frente a essa demanda do tempo obrigou
o tema tecnoldgico a se converter em dile-
ma igualmente politico, emotivo mesmo. A
decisdo por esse novo rumo, privatizante e
globalizado, revela o reconhecimento de que
eventual paralisia no desenvolvimento desses
artefatos colocaria o pais num impasse grave.

Sob o ponto de vista tedrico prepondera,
portanto, a visao antes desconsiderada. Cabe
responder: 0s aparatos comunicacionais que
se interpuseram entre os seres humanos ao
longo da histéria alteraram de forma grave e

* Ha um intenso debate sobre a natureza tecnoldgica de tais
mudangas. A visdo critica estd desenvolvida na obra de David
R. Olson, O mundo no papel (1997).

diferenciada a maneira como as pessoas per-
ceberam a realidade? O papiro, a pedra, os ta-
bletes de argila, os textos manuscritos, o jornal
tipogréfico, as cantigas e a retdrica em praga
publica, os bilhetes e recados transportados
por pombos-correio, por sinais telegraficos
visuais e elétricos, por sinais de fumaga ou c6-
digos outros como bandeiras, fogo, alfabetos
ideograficos e fonéticos, e a televisao, depois
do jornal, da revista, do cinema e do rédio, e
agora da Internet, a0 mediarem informagao,
formatando-adiferentemente, condicionaram
de forma variada, com graus diferenciados de
eficiéncia e envolvimento, o aparato receptivo
humano, alterando a forma como as pessoas
incorporaram o mundo?

A resposta a essa grave pergunta é sim, um
vigoroso sim. Os primeiros anos do século
XXI testemunharam uma situacao excepcio-
nal. O Brasil vive uma revolugao tao profunda
em sua tecnosfera que provocou nas pessoas
a perda de sensibilidade, a incapacidade para
celebrar verdadeiramente a novidade. Tal con-
digdo especial, a de se defrontar nao s6 com a
televisao, mas também com diferentes tipos
de TV; ndo s6 com o rddio, mas com diferen-
tes tipos de rddio; com o cinema, permeado
de efeitos especiais, e com a Internet, além de
dezenas de outros aparatos, fez com que a re-
flexdao sobre tecnologia voltasse agora revigo-
rada a tona, depois de ser desprestigiada no
exame do processo comunicacional em geral,
e da recep¢ao em particular.

O gosto europeu pela revelagdo do jogo do
poder, gosto que tanto influenciou os teéricos
brasileiros, e a ansiedade latino-americana em
reviver a cultura popular e em insuflar animo
critico a resisténcia politica, nao s6 desloca-
ram o olhar do observador nacional da refle-
xao sobre a tecnologia comunicacional, mas
despertou certa ojeriza geral ao tema da ino-
vacao. Nesse clima de critica intensa ao que
se convencionou chamar de neoliberalismo,
tratou-se de revitalizar o charme perdido ao
longo da histéria pela oralidade e seu equi-
valente politico, a democracia participativa,
vocacionada a dar voz as classes subalternas
e destinada a abalar a credibilidade da demo-
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cracia representativa, formal, idealizada para o
jogo de cena, no qual predominam sempre os
interesses hegemonicos. E também de opor-
se nao sé ao determinismo tecnoldgico, mas
também a subserviéncia humana a maquina.
A méquina ndo é, sob esse olhar culturalista e
politizado, verdadeiramente, o motor da his-
téria. Ndo é fator autdbnomo que determina a
economia, a sociabilidade, os neg6cios. Nessa
visdo, ao contrario, a mdquina é fator depen-
dente dos vetores culturais e sociais e cabe,
nesse grito revigorado de protesto e culto a
natureza e aos fundamentos de uma cultura
imaginada, propor um tipo de sociedade mais
artesanal, mais intimista, menos complexa, ao
estilo do “small is beautiful’.

Nesse olhar nao sé a televisao, mas os mass
media em geral sao demonizados, por seus
efeitos deletérios aos sonhos e fantasias huma-
nas. Na era de critica ao modelo de desenvol-
vimento industrial, a tecnologia passou nao s6
a ser desconsiderada, como desprestigiada, en-
volvida pela dentincia de seus maleficios. Uma
espécie de Sindrome de Frankenstein, uma
civilizacao temerosa de sua criagao, dos seus
efeitos colaterais — polui¢do, guerra atdmica,
alienagdo humana. A grife do momento é o
grito contra o neoliberalismo’, metifora que
revigora antigas causas e velhas experiéncias.

A densa literatura reativa, que reflete sobre
o tema da tecnologia, especialmente a produ-
zida em ambientes mais disponiveis e fascina-
da com a cultura da inovagao, como € o caso
dos Estados Unidos (mas também Japao e ou-
tros paises), considera aberrante a proposicao
de estudar-se, por exemplo, a recep¢ao sem
estudar o canal e sua natureza. Pessimistas
criticos e tecndfilos, naquelas paragens, tém
concordado pelo menos nesse particular: tra-
ta-se de uma marca do tempo da qual ndo se
pode fugir. Sem desconsiderar as mediagoes
em geral — a econOmica, a social, a cultural
e a religiosa, entre outras —, hd que se incluir

* Exemplo desse tipo de argumento é o realizado por John Ar-
mitage (1999), da Universidade de Northumbria, Newcastle,
UK, “Resisting the neoliberal discourse of technology”. www.
ctheory.com/article. Acessado em 10/10/2006.

essa também. No exemplo citado dos estudos
sobre recep¢ao, a teoria tecnoldgica da comu-
nicagdo a entende também como um fenod-
meno organico, que depende gravemente da
extensdo dos sentidos, das virtudes e limita-
¢Oes inerentes a estrutura de tais aparatos, de
sua habilidade e limitagao ora em excitar ora
em inibir a percep¢ao, enquadrando-a dessa e
nao daquela forma.

O Brasil vive uma
revolugdo tio
profunda em sua
tecnosfera que
provocou nas
pessoas a perda de
sensibilidade

O historiador canadense Harold Innis
(1991) denominou essa condi¢ao de bias,
termo em inglés que remete a predisposi¢ao
tecnoldgica em estimular os seres humanos
por certo e especifico fator inerente a estru-
tura intima do veiculo, deixando outros sen-
tidos humanos potenciais em estado laten-
te, a espera de tecnologias adequadas. Nesse
mesmo espirito, Marshal McLuhan popula-
rizaria a maxima de que “o meio é a mensa-
gem”. Ao contrdrio do que se pensa, ambos
foram criticos dcidos do condicionamento
tecnologico moderno do ser humano. Innis
tinha em mente a paisagem bucoélica de sua
infancia, permeada de contato interpessoal.
McLuhan ¢é estimulado por seus estudos de
literatura a pensar nos efeitos nao mais do
texto sobre o leitor, mas da tecnologia, em
especial a televisao sobre o telespectador. A
lista de autores atormentados pelo pesadelo
da autonomia tecnolégica, um Deus extra-
corporeo, inclui Jacques Ellul, Charles Di-
ckens, Mark Twain, George Orwell, Langdon
Wiener, Neil Postman, Lewis Mumford, Jean
Jacques Rousseau, Heidegger, Ortega y Gas-
set e Don Thde, entre vérios outros.
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As transformagoes de largo espectro produ-
zidas pela predominancia de tecnologias comu-
nicacionais especificas, ou, ainda, de estruturas
multimidia complexas, num certo tempo e em
certos espagos, tém sido o objeto de uma vasta
obra intelectual. O préprio Innis, com seu esti-
lo avassalador, quase indecifrével, reflete sobre
tal efeito sistémico. A vida humana, em geral,
reage em cadeia a introdugao de um ou mais
aparatos comunicacionais.

Outro autor, Walter Ong (apud Farrel,
2000), produz obra sobre as virtudes holisticas
da oralidade. Jack Goody (1986) destaca-se por
seus estudos sobre a légica da escrita, e Elisabe-
th Eisenstein (1998), sobre a cultura impressa.
Todos se dao as maos no realce tecnoldgico.
Levemente deterministas, afirmam que nao es-
capamos ao condicionamento de tais aparatos.
Se for verdade que somos frutos de um tem-
po, de um espago e de um mundo simbdlico,
como ressaltado nos enfoques anteriormente
explicitados, também é verdade que tal fruto,
o ser humano, é gerado por tal intervengao de
variavel tecnoldgica e midiatica.

Por fim, cabe sumariar o dito.

Em primeiro lugar, a geopolitica estd interes-
sada no modelo transmissional da informagao,
mas nao exclusivamente. Trata-se de pré-requi-
sito ao que se revela decisivo a sociabilidade e
que estd contemplado em modelos adicionais
de comunicagdo, como o do interacionismo
simbdlico e o do cognitivismo, por exemplo.
Nesse sentido, a geopolitica contribui, real¢an-
do os conceitos de estrutura, conexao e capila-
ridade da rede tecnolégica no espago e sua rele-
vancia para a produgao de sentido e significado
das trocas simbodlicas.

Em segundo lugar, a geopolitica possui um
tom aplicado, pois considera as implicagoes
praticas das estruturas tecnoldgicas, que sao a
razao de ser das politicas que visam a dar con-
digdes ao povoamento, a economia, a sociabili-
dade e ao controle politico. Em outras palavras,
a regiao é demarcada por pegada tecnoldgica.

Em terceiro lugar, a histéria das tecnolo-
gias telecomunicacionais, no Brasil, revela o
entendimento geopolitico do impacto dessas
inovag¢des na formac¢ao da nacionalidade, via-

bilizando a supera¢ao do espago e a unidade
politica do territério. Segundo essa visao, como
afirmado também na ANT, um objeto é o re-
sultado de um elenco de contingéncias relacio-
nais. Cabe salientar que a ANT foi desenvolvida
para analisar situagdes em que é dificil separar
humanos de nao-humanos, e em que os atores
tém viérias formas e competéncias. Essa ela-
boragao explora as logicas estratégicas de tais
fluxos e conexdes, dando vida aos jogos entre
os atores na rede a cada momento. Nesse sen-
tido, o social é compreendido como fendmeno
de circulagao. Da mesma forma, encontra res-
paldo em teorias cognitivistas contemporane-
as, como é o caso da desenvolvida por autores
como Dan Sperber (1996; 1999). Entre seus
conceitos relevantes estd a idéia de “epidemio-
logia de representagdes’, ou seja, o conceito de
que o imagindrio é construido em “cadeias de
casualidade cognitiva™®.

® Nessa interpreta¢do, fendmenos sociais decorrem de causas
naturais. O autor estd interessado na propriedade material de
tais ocorréncias. Para ele, é impossivel identificar a maioria, se
nao todos, dos fendmenos sociais e culturais, sem apoiar-se nas
representagdes mentais dos agentes sociais. Tais representagoes
tém propriedades materiais (padrdes neuroniais) e abstratos.
No ultimo caso, o que predomina é o contetido mais do que
as propriedades materiais. Sua inquiri¢do concentra-se entdo
na pergunta chave que importa real¢ar para os nossos fins:
como podem propriedades abstratas de contetudo ser imple-
mentadas e tornarem-se decisivas? Na resposta, Sperber cria a
figura das Cadeias de Causalidade Cognitiva (CCC). Ou seja,
processos materiais (como a rede telecomunicacional, na visio
geopolitica das comunicagdes), sistematicamente, implemen-
tam conteudos transmitidos por relacionamento-conexao, e
tém efeitos que sao explicados por tais redes de intercessao na
cadeia entre as partes constituintes de um certo sistema. A vida
mental ocorre nessas cadeias. Enquanto os psic6logos falam de
representagdes mentais individuais, cientistas sociais tratam de
representagdes que sao coletivas. Assim, as CCC sao na verdade
sociais (CCCS). Num exemplo, um evento mental no comuni-
cador torna-se um evento ambiental, e dai a um evento mental
do receptor. Essas longas cadeias de CCCS tém o efeito de esta-
bilizar as representagdes mentais de certa populagao num certo
ambiente. Combinam-se representagdes mentais e produgoes
publicas (praticas e artefatos) dos quais emerge a cultura, ou
Cadeias de Causalidade Cognitiva Cultural (CCCC). Por fim,
e resumindo, as CCCS ndo constituem um aspecto do social.
Elas sdo o social. As CCCC néo sdo um aspecto da cultura. Elas
sdo a cultura. Para esse autor, cientistas sociais e antrop6logos
devem preocupar-se menos com problemas conceituais e ana-
lisar mais objetos substantivos, concretos. Essa cadeia, em que
se passam de pessoa a pessoa e de geragdo a geragdo elos iden-
tificatérios comuns, recebe do autor o qualificativo de epide-
miologia das representagdes — contdgio por contato. Combina
a vida psiquica individual com uma perspectiva ambiental.
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A cultura é considerada um fendmeno em
escala populacional. Cabe assinalar que isso s6
é possivel gracas ao que se convencionou de-
nominar, nessa visao, de “artefatos cognitivos”.
Tais cadeias permitem a distribui¢do de fatos
publicos e mentais num certo espago. Outro
autor, J.]J. Gibson (1979), elabora sobre psico-
logia ecoldgica e relaciona percep¢ao nao ao
estimulo, mas ao layout de certo ambiente, as
possibilidades que tal design abre para a a¢do e
aavaliacao que o individuo receptor tem de sua
propria situagao no cendrio’.

Fazemos uso desses insights porque acre-
ditamos que a geopolitica, preocupada com
a ocupacao do espago, percebeu a relevancia
da tecnologia telecomunicacional, no senti-
do de ser também ela um artefato cogniti-

7 Ambientes tecnologicamente ricos permitem que se observe
com mais clareza tal combinag¢do de processos internos e exter-
nos, como é o caso da interagdo homem-computador. Esse tipo
de estudo tem sido denominado ergonomia cognitiva e visa
ajudar a desenvolver tecnologias, ambientes organizacionais e
de aprendizagem numa forma compativel com os ensinamen-
tos da ciéncia cognitiva.
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